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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

die Forderung der Houses of Resources ist eine Erfolgs-
geschichte. Im Jahr 2015 hat das Bundesamt das ur-
spriinglich vom Forum der Kulturen Stuttgart entwickelte
Konzept der Houses of Resources aufgegriffen und er-
probt. Mittlerweile wird in jedem Bundesland mindestens
ein House of Resources geférdert. Damals wie heute ist
die Kernidee der Houses of Resources fiir eine gelungene
Integrationsarbeit unverzichtbar: Engagierte Personen,
Vereine, Migrantenorganisationen und Initiativen vor Ort
benétigen flexible und auf sie zugeschnittene Unter-
stitzung, damit sie ihre Potenziale voll entfalten und ihre
Ideen umsetzen kdnnen.

Seit ihrem Bestehen wurde die Wirkung der Houses of
Resources und der Bedarf am Forderkonzept mehrfach
gewdrdigt. Eine Studie des Sachverstandigenrats Migration
(SVR) aus dem Jahr 2020 zeigt exemplarisch, dass die An-
gebote der Ressourcenhduser eine Liicke in der Forder-
landschaft schlieRen. Sie bieten Initiativen und vorwiegend
ehrenamtlichen oder in der Griindungsphase befindlichen
Vereinen und Migrantenorganisationen materielle und
ideelle Unterstilitzung abseits fester und formalisierter
Forderverfahren, zu denen diese Organisationen oft noch
keinen Zugang haben. Durch die Befdhigung von ehren-
amtlichen Vereinen und Migrantenorganisationen wird

die Integrationsarbeit vor Ort spirbar vorangetrieben. Der
nach wie vor unverdndert hohe Bedarf an den Angeboten
der Houses of Resources spricht dabei fiir sich.

Die Arbeit der Ressourcenhduser steht klar im Zeichen

des Empowerments. Ihre Unterstiitzungsangebote sind

so vielfaltig wie die Bedarfe vor Ort. Houses of Resources
begleiten die Organisationen vor Ort bei der Entwicklung
und Durchfiihrung von Projekten und Veranstaltungen und
leisten anlassbezogen Unterstiitzung mit Qualifizierungs-
angeboten und Infrastruktur. Dies kénnen Beratungs-
gesprache zu vereinsnahen Themen, die Ausleihe einer
Musikanlage, das Bereitstellen eines Co-Working-Biiros
oder eine gezielte Vernetzung mit Akteuren vor Ort sein.
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Mit der vorliegenden Handreichung starkt das Bundesamt
die Idee der Houses of Resources weiter und gibt prakti-
sche Hilfestellungen zur Umsetzung eines Ressourcenhau-
ses oder einzelner Leistungen. Die Handreichung kann auf
das gesammelte Wissen von mehr als vier Jahren Houses
of Resources und deren Begleitung durch Kienbaum und
IMAP GmbH zurtickgreifen. Eine zentrale Einsicht ist dabei
in Theorie und Praxis leitend: So unterschiedlich die Be-
darfe vor Ort sind, so individuell sind auch die Leistungen
und Schwerpunkte der Houses of Resources. Vielfalt unter
einem gemeinsamen Dach ist nicht ohne Grund ein Leit-
gedanke der Integrationsarbeit.

Ihre Andrea Schumacher
Vizeprésidentin, Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge



Einleitung

Das Ehrenamt leistet in vielfaltigen Lebensbereichen
einen groRRen Beitrag zur Gesellschaft. Bundesweit haben
Migrantenorganisationen (MO), Initiativen und Organisa-
tionen der Aufnahmegesellschaft groRes Interesse an biir-
gerschaftlichem Engagement, interkulturellem Austausch
und gleichberechtigter politischer Teilhabe.

Die Vorteile fiir die Gesellschaft sind offensichtlich. Die
engagierten Organisationen, Vereinigungen und Men-
schen tragen durch ihre Arbeit dazu bei, mehr Méglich-
keiten fiir die Begegnung der Mehrheitsgesellschaft und
diverser Migrantencommunities zu schaffen, die fiir eine
gelingende Integration und gegenseitiges Verstand-

nis entscheidend sind. Dariiber hinaus wird dadurch die
gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
von Menschen mit Migrationshintergrund geférdert, in-
dem sie sie aktiv mitgestalten kénnen.

Gleichzeitig sehen sich die engagierten Organisationen
und Vereine bei ihrer tiglichen Arbeit verschiedenen
Hirden gegeniiber:

Die Nachfrage nach Hilfsangeboten von Menschen aus
Herkunftslandern, die bisher nicht unbedingt Arbeits-
schwerpunkt waren, nimmt stetig zu. Dadurch stellen sich
aktuell sowohl fiir Migrantenorganisationen als auch fiir
neu gebildete Initiativen und fiir andere Organisationen, die
sich der Integration widmen, vielfaltige Herausforderungen.

Weiterhin ist die Férderung des Ehrenamts oft biirokra-
tisch gepragt und erfordert gute Kenntnisse der Ver-
waltungsstrukturen sowie fortgeschrittene sprachliche
Kompetenzen. Diese Anforderungen bilden eine Hiirde fiir
engagierte Zugewanderte, die im Ergebnis oft nicht in den
Genuss adaquater Férderungsmaoglichkeiten kommen.

Der Ansatz der Houses of Resources (HoR) leistet einen
Beitrag, diese Hiirden zu beseitigen und integrativ tatige
Organisationen, Vereine und Menschen in ihrer Arbeit

je nach ortlichem Bedarf flexibel zu unterstiitzen. Das
Konzept der HoR wurde vom Forum der Kulturen Stuttgart
entwickelt und wird seit 2016 vom Bundesamt flir Migrati-
on und Fliichtlinge an mehreren Standorten in Deutschland
gefordert. Die HoR unterstiitzen kleinere Migrantenorgani-
sationen sowie integrativ tatige Vereine und Initiativen mit
Beratung, FortbildungsmaRnahmen, Raumlichkeiten und
technischer Ausstattung sowie finanziellen Mitteln.

Diese Handreichung richtet sich sowohl an
Organisationen und Unternehmen mit einem
Interesse an innovativen Férdermodellen als
auch an Projekttrager, die selbst ein House of
Resources etablieren mochten.

In Kapitel 1 gewinnen Sie einen ersten Einblick
in das Projekt HoR, seine Alleinstellungsmerk-
male und Angebote.

Kapitel 2 gibt Ihnen niitzliche Hinweise zur
erfolgreichen Aufstellung des eigenen HoR, ins-
besondere fiir die ersten 100 Tage.

In Kapitel 3 finden Sie die wichtigsten Tipps
und Herangehensweisen, um die Wirkungen der
Arbeit eines House of Resources zu erfassen.

Um zeitsparend und effizient zu arbeiten,
empfehlen sich digitale und analoge Vorlagen.
Beispiele sind in Kapitel 4 abgebildet.



Standorte der ,Houses of Resources*

1. HoR Rendsburg-Eckernférde
Umwelt Technik Soziales e. V.

2. HoR Greifswald
Kultur- und Initiativenhaus Greifswald e. V.

3. HoR Hamburg
Der PARITATISCHE Wohlfahrtsverband
Hamburge. V.

4. HoR Bremen
Toleranz Jugend Verstandigung e. V.

5. HoR Osnabriick
Eleganz Bildungsplattform e. V.

6. HoR Hannover
MigrantInnenSelbstOrganisationen-
Netzwerk Hannover e. V.

7. HoR Magdeburg
Landesvereinigung kulturelle Kinder- und
Jugendbildung Sachsen-Anhalt e. V.

10.

11

12.

13.

HoR Brandenburg
Berlin-Brandenburgische
Auslandsgesellschaft (BBAG) e. V.

HoR Berlin

Akademie fiir Ehrenamtlichkeit im fjs e. V.
HoR Dortmund

Verbund sozial-kultureller
Migrantenvereine Dortmund e. V.

HoR Halle

Verband der Migrantenorganisationen
Halle (Saale) e. V.

HoR Kéln

Migrafrica e. V.

HoR Bonn

Bonner Institut fir Migrationsforschung und
Interkulturelles Lernen (BIM) e. V.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

HoR Thiringen

Jipi gUG (Ilmenau, Erfurt, Sémmerda,
Nordhausen)

HoR Dresden

Kulturbiiro Dresden (Biro fiir freie Jugend-
und Kulturarbeit e. V.)

HoR Frankfurt

berami berufliche Integration e. V.

HoR Saarbriicken

Landesarbeitsgemeinschaft Pro Ehrenamt e. V.
HoR Kaiserslautern

Deutsche Angestellten-Akademie GmbH (DAA)
HoR Stuttgart

Forum der Kulturen Stuttgart e. V.

HoR Miinchen

MORGEN e. V.



1 Darum ,,House of Resources®
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1.1 Die Saulen des House of Resources

Bundesweit haben Migrantenorganisationen, Initiativen
und Organisationen der Aufnahmegesellschaft groRes
Interesse an birgerschaftlichem Engagement, interkul-
turellem Austausch und gleichberechtigter politischer
Teilhabe. Tatsdchlich fehlt ihnen jedoch oftmals der Zu-
gang zu hierfiir notwendigen finanziellen und fachlichen
Ressourcen sowie zu entsprechenden Kooperations- und
Austauschstrukturen mit integrationspolitisch bzw. biir-
gerschaftlich relevanten lokalen Akteuren.

Ein Raum flr Besprechungen, Beratung von einem Anwalt
oder ein Zuschuss fiir eine Veranstaltung: Manchmal sind
es die kleinen Dinge, die integrativ titige Organisationen
vor Ort benétigen. Die Houses of Resources geben pass-

genaue und bedarfsgerechte Antworten auf diese Bedarfe.

Die Alleinstellungsmerkmale eines Ressourcen-
hauses lassen sich wie folgt zusammenfassen:

m Zielgruppengerecht - die Bereitstellung
der Unterstiitzung ist niederschwellig und
erfolgt auf Augenhédhe.

m Vielfdltig — das breite Angebotsportfolio
orientiert sich an diversen Problemstellun-
gen und Bedarfen.

m Bedarfsgerecht - die Flexibilitdt der einzel-
nen Angebote schafft mehr Spielraum fiir
eine bedarfsgerechte Betreuung.

Grundsatzlich besteht das Angebotsportfolio eines HoR
aus vier Instrumenten, die je nach Bedarfslage am jewei-
ligen Standort sowohl inhaltlich als auch organisatorisch
eine unterschiedliche Umsetzung in der Praxis finden
kénnen. Diese Instrumente stellen sich wie folgt dar:

© Empowerment

Durch Beratung, SchulungsmaRnahmen und praktische
Begleitung sollen nachhaltig Kompetenzen aufgebaut
werden, die dazu beitragen, dass sich engagierte Men-
schen oder Gruppen organisieren kénnen. Dadurch sollen

sie in die Lage versetzt werden, ihre integrativen Ziel-
setzungen zu verwirklichen. AuRer durch Beratung und
Ressourcen kénnen Initiativen auch bei der Griindung
eines Vereins Unterstlitzung erhalten. Bereits bestehende
Vereine sollen hinsichtlich ihrer weiteren Professiona-
lisierung beraten und geférdert werden. So wurden an
den bisherigen HoR-Standorten zahlreiche neue Vereine
gegriindet und zusammen mit bereits existierenden Ver-
einen beispielsweise zur Durchfiihrung der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit beraten. Ebenso wurden z. B. Tech-
niken vermittelt, die zur selbststindigen Offentlichkeits-
arbeit befahigen sollen.

@ Mikroprojektférderung

Anhand der Bereitstellung von finanziellen Mitteln fiir die
Durchfiihrung von Projekten sollen neben der Umsetzung
von neuen Ideen auch Erfahrungen mit Antragstellungen
und Projektabrechnung gesammelt werden. Das Beson-
dere am HoR ist, dass es keine festen thematischen Vor-
gaben oder starre Fordertermine gibt und die Férderung
mit geringeren Summen erfolgt. So kénnen auch kleinere
und weniger erfahrene Organisationen anlassbezogen und
bedarfsgerecht konkrete Ressourcen erhalten.

© Infrastruktur

Die Bereitstellung von Raumlichkeiten, Arbeitsplatzen
und technischer Ausstattung erméglicht die Starkung der
eigenen Arbeit und z. B. die Umsetzung von Veranstal-
tungen. Je nach den infrastrukturellen Rahmenbedingun-
gen in der Region kénnen dabei ganz unterschiedliche
Schwerpunkte gesetzt werden.

O Vernetzung

Im Rahmen von diversen Vernetzungsformaten wird die
Starkung der Zusammenarbeit mit anderen engagierten
Initiativen, kommunalen Akteuren und Migrantenorga-
nisationen angeregt. Hierbei kénnen Kooperationen
entstehen und sich neue Zugangswege zu weiteren
Fordermoglichkeiten oder Ressourcen eréffnen. Die Ver-
netzung ermdglicht es Organisationen zudem, verstarkt
voneinander zu lernen. Darlber hinaus werden z. B.
Online-,Suche/Biete“-Plattformen eingerichtet, um ein
selbststdndiges Netzwerk aus Organisationen aufzubauen,
die Ressourcen benétigen oder anbieten.



Empowerment

Nachhaltiger Aufbau
von Kompetenzen, um
die Organisation von
engagierten Menschen
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forderung

Bereitstellung von
finanziellen Mitteln fur
Mikroprojekte — ohne
feste thematische
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Infrastruktur

Bereitstellung von
Raumlichkeiten,
Arbeitspldtzen und
technischer Ausstattung

Vernetzung

Starkung der
Zusammenarbeit mit
engagierten Initiativen,
kommunalen Akteuren

oder Gruppen zu
ermoglichen

Vorgaben oder starre
Fordertermine

zur Starkung der
eigenen Arbeit

und Migranten-
organisationen

1.2 Leistungsspektrum in der Praxis — Fallbeispiele

Ziel der Ressourcenhduser ist es unter anderem, inte-
grationsférdernde Vereine, Migrantenorganisationen
und Initiativen iber Beratungsleistungen, Qualifizie-
rung und Projektférderung zu unterstiitzen, um ihre
Wirksamkeit und Akteursrolle vor Ort zu starken.

Abhéngig von den Zielen der Vereine und Initiativen
und dem vorhandenen Professionalisierungsgrad
gestaltet sich die Beratungsintensitdt durch das HoR
sehr unterschiedlich. Indessen sind manche Ziele
bereits iber eine QualifizierungsmaRnahme oder eine
Vernetzungsveranstaltung zu erreichen.

Die Realisierung anderer Ziele wie beispielsweise
die Griindung und arbeitsfdhige Etablierung eines
Vereins oder die Befdhigung von Vereinen, Projekte
eigenstdndig durchzufiihren und zu beantragen,
nimmt mehr Zeit in Anspruch. Wichtigstes Kern-
instrument dabei ist im Regelfall die Beratung, die
in der Praxis einen wesentlichen Teil der Tatigkeit
der HoR-Mitarbeitenden einnimmt. Um zu verdeut-
lichen, was beim Aufbau eines House of Resources
unter anderem geleistet werden muss, sollen zwei
beispielhafte ,Beratungsgeschichten® einen fiktiven,
aber typischen Verlauf illustrieren.
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Fallbeispiel 1

Qualifizierung und Forderung:
von der Idee zum Mikroprojekt
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® Der deutsch-tiirkische Freundschaftsverein
~Arkadas“ besteht bereits seit einigen Jahren und
konnte in der Vergangenheit einige kleine Projekte
wie Musikveranstaltungen oder Nachbarschafts-
feste realisieren. Der Verein hat bereits ein paar Mal
versucht, Férdermittel zu beantragen. Dies ist bislang
nicht gegliickt, die Motivation fiir einen neuen Ver-
such ist entsprechend gering. Seit einiger Zeit sind die
Aktivitdten daher zuriickgegangen, der feste Kern von
Aktiven ist relativ klein. Der Vereinsvorsitzende wird
von Mitarbeitenden des lokalen House of Resources
angesprochen und erkennt, dass das HoR die Méglich-
keit bietet, den Verein fir eine Férderung aufzustellen.
Er bespricht dies mit den anderen Vereinsmitgliedern.
Man beschlieRt, ein Beratungsgesprach wahrzuneh-
men. Die HoR-Mitarbeitenden nutzen ein qualifizier-
tes Beratungsgesprach, um den Status quo und die
Bedarfe des Vereins ,,Arkadas” und seiner Mitglieder
kennenzulernen. Gemeinsam wird iberlegt, wie der
nachste Schritt fir den Verein aussehen kdnnte. Der
Verein mochte wieder aktiver werden, noch fehlen
aber die Mittel, um dies tun zu kénnen.

@ Im Verein ,Arkadas* entsteht die Idee, ein groRes
Nachbarschaftsfest zu organisieren, in dem verschie-
dene Bewohnerinnen und Bewohner des Viertels zu-
sammenkommen und sich neu vernetzen sollen. Dafir
mochte der Verein unterschiedliche Musikgruppen
gewinnen, in denen Menschen musizieren, die aus dem
Viertel stammen. Der Verein meldet sich beim HoR
und fragt, ob es dieses Projekt férdern wiirde. Die Mit-
arbeitenden des HoR verweisen auf die Moglichkeit,
bei einer Antragswerkstatt gemeinsam mit anderen
Vereinen und Initiativen am eigenen Vorhaben zu
lernen, wie man einen erfolgreichen Férderantrag
schreibt. Bei der Werkstatt und im Nachgang helfen sie
dem Verein , Arkadas*, die Projektidee weiter zu kon-
kretisieren. Der Verein schickt dem HoR den finalen

Antrag, den es an seine externe Forderjury weiterleitet.
Durch das Engagement der Vereinsmitglieder und die
Beratung des HoR ist ein sehr guter, schliissiger Antrag
entstanden, den die Jury fast vollstidndig bewilligt. Nur
die Kosten fiir das geplante Catering muss der Verein
Uber andere Wege decken.

© Rund acht Monate nach dem ersten Kontakt mit
dem HoR kann das Projekt beginnen. Vor dem Projekt-
start informiert das HoR den Verein noch einmal genau
Uber dessen Pflichten im Umgang mit den weiterge-
leiteten Mitteln. Der Vereinsvorsitzende unterschreibt
einen entsprechenden Vertrag. Die Vereinsmitglieder
fiihren das Projekt durch und informieren sich beim
HoR, wenn sie Fragen, beispielsweise zu Abrechnungs-
posten, haben.

O Nach einem Jahr wird das Projekt vom Verein
»Arkadas“ abgeschlossen und dokumentiert. Nun be-
ginnt die Phase der Abrechnung. Da Vereine in dieser
Phase erfahrungsgemaR viel Unterstiitzung benétigen,
empfiehlt das HoR dem Verein, eine Abrechnungs-
werkstatt zu besuchen.

© Mit den Tipps aus diesem Workshop und der Hilfe

geduldiger HoR-Mitarbeitender schafft es der Verein,
einen transparenten Mittelnachweis zu erstellen. Die

Vereinsmitglieder haben an ihrem eigenen Forderpro-
jekt gelernt, wie sie Projekte beantragen und abrech-

nen kénnen.

O Im nichsten Jahr will der Verein erneut ein Nach-
barschaftsfest durchfiihren, diesmal soll es sogar noch
groRer werden. Die HoR-Mitarbeitenden schitzen den
Verein als fortgeschritten genug ein, um dies bei einem
der reguldren Fordertopfe der Stadt zu versuchen.
Auch der Verein sieht das als Chance, das eigene Kén-
nen zu erproben.
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Fallbeispiel 2

Vernetzung und Infrastruktur:
Kapazititen gemeinsam nutzen
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© Eine Gruppe Freunde mit nigerianischem Migra-
tionshintergrund arbeitet seit Langem gemeinsam
und richtet haufiger nachbarschaftliche Feste fir die
nigerianische Gemeinschaft in einer deutschen GroR-
stadt aus. Seit Langerem wollen sie sich schon mit der
afrikanischen Community vor Ort vernetzen, haben
dafiir aber bisher nicht die richtige Plattform finden
kénnen. Uber den Online-Auftritt werden sie auf das
regionale HoR und die angebotenen Leistungen auf-
merksam. Einige Freunde entschlieRen sich daraufhin,
zunachst per Telefon mit dem HoR Kontakt aufzuneh-
men, woraufhin sie zu einem Kennenlerngespréch ins
HoR eingeladen werden.

@ Das Gesprich findet in der darauffolgenden Woche
in den Raumlichkeiten des Hauses im Zentrum der
GroRstadt statt. Die Beraterin oder der Berater stellt
sich zunachst kurz vor und lddt die Gruppe anschlie-
Rend ein, sich selbst und ihr Anliegen darzulegen. Aus
dem Wunsch nach Vernetzung und gréRerer Stabilitét
in der eigenen Arbeit erkennt die Beraterin oder der
Berater schnell, dass unterschiedliche Angebote des
HoR zur Erreichung der Wiinsche der Gruppe beitragen
kénnen. Im Verlauf des Kennenlerngespréchs einigen
sie sich darauf, dass die Gruppe zwei Wochen spéter zu
einer Vereinsberatung zuriick ins HoR kommt und im
kommenden Monat am regionalen Vernetzungstreffen
von Migrantenorganisationen teilnimmt, um auf diese
Weise neue Kontakte zu kniipfen.

© Zwei Wochen spiter kommt die Gruppe erneut ins
HoR und lasst sich zu einer potenziellen Vereinsgriin-
dung beraten. Aufgrund der verschiedenen formalen
Aspekte, die bei Griindung eines Vereins erforderlich
sind und die die Beraterin oder der Berater erliutert,
entschliellt sich die Gruppe, zunachst von einer Ver-
einsgriindung abzusehen und sich stattdessen erst
einmal weiter zu vernetzen. Der Vereinsberater bietet
der Gruppe dariiber hinaus an, weiterhin in engem
Kontakt zu bleiben und fiir weitere Beratungen zur
Verfligung zu stehen. Nach Abschluss der Beratung

wird die Gruppe noch durch die Rdumlichkeiten des
HoR gefiihrt, die interessierten Vereinen, Initiativen
und Gruppierungen auch unentgeltlich zur Verfligung
gestellt werden. An der Kaffeemaschine treffen sie
dabei auf ein Mitglied eines kongolesischen Vereins
und kommen ins Gesprach.

O Im Folgemonat besucht die Gruppe der nigeria-
nischen Gemeinschaft das HoR zum dritten Mal. Auf
dem Vernetzungstreffen stellen sich tiber 15 verschie-
dene Organisationen und Initiativen mit Hintergriin-
den aus aller Welt vor. Beim anschlieRenden Abend-
essen trifft die Gruppe auch auf das bekannte Mitglied
des kongolesischen Vereins, das sie mit weiteren Ver-
treterinnen und Vertretern der afrikanischen Commu-
nity bekannt macht. Am Ende des Abends entschlieRen
sich mehrere Gruppierungen, in der Folgewoche zu
einem Austausch in den mietbaren Rdumlichkeiten
des HoR zusammenzukommen und iiber gemeinsame
Aktivitaten zu sprechen.

© Bei diesem Treffen tauschen alle Teilnehmenden
ihre Kontaktdaten aus und planen ein gemeinsames
StraRenfest der afrikanischen Nationen. Eine lange
mit dem HoR verbundene afrikanische Gruppe hatte
dazu bereits verschiedene Beratungen des HoR in
Anspruch genommen und eigene Feste ausgerichtet.
Wegen der kooperativen Ausrichtung des Stralenfes-
tes lassen sich Synergien bei der Organisation nutzen.
Durch die Vernetzung des House of Resources findet
das StraRenfest in Kooperation mehrerer Initiativen
und Vereine statt.

O Zur Entwicklung weiterer Ideen bilden die ver-
netzten Initiativen eine Arbeitsgruppe, die sich zu
festen Terminen im Co-Working-Space des HoR
trifft. Die Initiativen nehmen dabei auch Beratung
Uber eine moégliche Vereinsgriindung in Anspruch.
Die HoR-Mitarbeitenden kénnen Qualifizierung und
logistische Unterstiitzung flr weitere gemeinsame
Aktionen anbieten.
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1.3 Erfolgsfaktoren eines House of Resources

In der Praxis der bisherigen HoR-Standorte konnten bereits einige Aspekte identifiziert
werden, die sich standortiibergreifend als Erfolgsfaktoren herausgestellt haben:

Die HoR sind durch ihre individuellen und flexiblen Angebote besonders gut
in der Lage, Liicken zu schliefen. Allerdings haben es einige Standorte schwer,
sofern sie als Konkurrenz zu bestehenden Angeboten oder lediglich als ein
weiterer Anbieter unter vielen wahrgenommen werden.

Die Landeshauptstadt Hannover bietet eine Vielzahl an Férdermdglichkeiten fiir
Organisationen, die integrativ wirken wollen. Allerdings gibt es auch viele Vereine, Initiativen

und Wohlfahrtseinrichtungen, die dafiir mit guten Ideen und professionellen Strukturen infrage
kommen. Vereine und Initiativen, die ganz am Anfang ihrer Professionalisierung stehen, haben
daher wenig Chancen, an diesen Férdertopfen teilzuhaben. Das HoR Hannover hat sich daher
genau auf diese Zielgruppe spezialisiert und férdert vorwiegend Vereine und Initiativen, die es bei
anderen Férderinstitutionen schwer haben. Dadurch ist das Angebot des HoR Hannover nicht

eines von vielen, sondern fiigt sich als gute Ergdnzung in die bestehende Forderlandschaft ein.

Die Zusammenarbeit mit der jeweiligen Kommune hat sich als deutlicher Er-
folgsfaktor fiir die Etablierung der Triager der HoR und damit auch als Erfolgs-
faktor fiir die Projekte vor Ort erwiesen. Die Kommunalverwaltungen verfiigen
im Allgemeinen tber weitreichende Zugiange und Strukturen und sind zudem in
der Regel bereits mit vielen Vereinen und Initiativen in Kontakt.

Wie viele Ressourcenhduser hat auch das HoR Halle sofort zu Projektbeginn einen
engen Kontakt zur Stadtverwaltung und zur Freiwilligenagentur auf- und ausgebaut. Im Pro-
Jjektverlauf hat sich dieser Kontakt als ein zentraler Erfolgsfaktor herausgestellt. So sind fast alle
Anlaufpunkte fiir ehrenamtlich Engagierte in einem Netzwerk vereint. Der daraus entstehende
Austausch fiihrt dazu, dass Vereine und Initiativen von der Stadt zum HoR geleitet werden oder
umgekehrt das HoR Vereine und Initiativen passgenau an die richtigen Stellen der Stadt ver-
weisen kann. Dadurch verbessert sich die Beratungsqualitdt auf beiden Seiten. Die Vernetzung
erweist sich auch im Austausch (ber die jeweiligen Expertisen als wertvoll: Neu entstehende
Angebote konnen mit bisherigen Strukturen abgestimmt und bekannt gemacht werden.

Mit Qualifizierung, Férderung, Beratung und Vernetzung sind die Anteile von
zeit- und beziehungsaufwendigen Aufgaben in den HoR sehr hoch. Es ist des-
halb ein wesentlicher Schritt, bestimmte Prozesse wie z. B. die Mikroprojektfor-
derung und -abrechnung zu standardisieren und damit mehr Ressourcen fiir die
Beratungsaufgaben frei zu halten.

Am Anfang des Pilotprojektes starteten viele Ressourcenhduser mit relativ offenen Be-
ratungs- und Antragsprozessen, um den Vereinen und Initiativen einen méglichst niederschwel-
ligen Zugang zu den eigenen Angeboten zu verschaffen. Vielen HoR-Standorten wie Berlin oder
Miinchen gelang es, Kernprozesse wie Bedarfserfassung, Beratungsgesprdche, Antragstellung
oder Abrechnung mithilfe von Leitfdden, Checklisten oder Formularen friihzeitig im Projekt zu
standardisieren, ohne dadurch die Flexibilitdt der Angebote zu verringern. Dies erleichterte nicht
nur den Wissensaustausch zwischen den Mitarbeitenden in den Hdusern, es schuf auch mehr

Raum fiir die zeitaufwendigen Beratungsgesprdche.



Fiir den Kontakt zu den Vereinen und Initiativen ist eine Vertrauensbeziehung

unumganglich. Trdgerorganisationen, die bereits seit langer Zeit einschlégig als

Multiplikatoren der Integrationsarbeit bekannt sind, kdnnen in der Regel von

Anfang an auf ein entsprechend groRes Netzwerk zuriickgreifen und miissen

weniger Energie darauf verwenden, iiberhaupt als méglicher Multiplikator Hoher
wahrgenommen zu werden.

Bekanntheitsgrad

Die Ressourcenhduser in Stuttgart und Dortmund sind mit diesem wichtigen vor O rt
Vorteil in das Projekt gestartet. Die Trdger beider Standorte waren schon als Forderer bzw.

Beratungsstellen fir integrationsférdernde Vereine/Initiativen bekannt und mit einer Vielzahl

von relevanten lokalen Akteuren vernetzt. In der Praxis bedeutet das, dass die Standorte

allein schon iiber ihren normalen Kontakt zur Vereinslandschaft ihre Bekanntheit als House

of Resources etablieren kénnen. Uber die in der Regel lange bestehenden Netzwerke lassen

sich auch mehr Leistungen anbieten, als das fiir Standorte méglich ist, die sich sowohl die

inhaltliche HoR-Arbeit als auch ihre eigene Marke neu erarbeiten miissen. Als lokal bekannte

Forderer von Vereinen und Initiativen wurde den so etablierten Ressourcenhdusern bereits ein

gewisses Grundvertrauen entgegengebracht.

Bei den Mikroprojektférderungen hat sich die klare und transparente Darstellung
der Férdermoglichkeiten bewahrt. Sie fiihrt dazu, das Profil der HoR zu schérfen,
die Qualitat der Erstantrage zu verbessern und im Falle einer ausbleibenden Forde-
rung die Beziehung zu dem jeweiligen Verein stabil zu halten. Auch der Einsatz
einer Jury oder eines dhnlichen Gremiums hat sich in der Praxis bewahrt. Tra nsparenz

Die Mikroprojektférderung der Ressourcenhduser findet unter besonderen Bedingungen un d Kla r h elt

statt: Die Beratung und die Begleitung sowie das Feedback zur eigenen Projektidee verlaufen d er FO rd er-

wesentlich intensiver, um einen Lernerfolg fiir den Verein bzw. die Initiative zu erreichen. Kleine . . .
[0 moglichkeiten

Vereine und Initiativen erhalten die Mdglichkeit, Antragstellung und Durchfiihrung von Projekten
in einem geschiitzten Rahmen professionell zu erproben. Gleichwohl handelt es sich nicht um

eine barrierelose Férderung. Antrége werden durchaus auch abgelehnt, wenn sie formal oder
inhaltlich nicht passen. In der engen, beziehungsorientierten Begleitung der Vereine/Initiativen,
die fiir den Erfolg der Ressourcenhduser notwendig ist, kann es in diesem Fall auch zu Missver-
stdndnissen, Frustrationserfahrungen oder Neiddebatten kommen, die die zukiinftige Zusammen-
arbeit erschweren kénnen. Um dies zu verhindern, haben Hduser wie Dortmund oder Halle eine
grofStenteils externe Jury fiir die Forderentscheidung genutzt, die nach klaren Kriterien entschei-
det. Das hilft den HoR-Mitarbeitenden dabei, auch im Fall der Antragsablehnung eine stabile
Beratungsbeziehung aufrechtzuerhalten.

Die meisten Erfolgsfaktoren lassen sich nur im Zuge einer gut geplanten und strukturiert
umgesetzten Etablierungsphase gestalten und erreichen. Die Phase der Konzeption eines
HoR ist also entscheidend fiir den Erfolg des gesamten Projektes. Zwar ist der anféngliche
Aufwand mit der richtigen Planung héher, die Schwierigkeiten, Umstellungen und die damit
verbundenen Reibungsverluste wahrend des Verlaufs sind jedoch um ein Vielfaches niedriger.

Der richtige Weg liegt genau in der Mitte. Ein HoR will gut geplant sein, aber nicht tiber-
plant werden. Die Planung muss einerseits stabil genug sein, um allen Beteiligten eine klare
Richtung vorzugeben, sich andererseits aber auch flexibel genug zeigen, um Anderungen

im Arbeitsverlauf zuzulassen (die aufgrund von dynamischen Rahmenbedingungen ab einer
gewissen Laufzeit mit Sicherheit notwendig werden!). Klingt leichter gesagt als getan? Keine
Sorge - wie Sie Ihr HoR dank der richtigen Planung sicher ins Leben rufen kénnen und
welche Schritte und Vorlagen Ihnen die HoR-Aktivitdten erheblich erleichtern, erfahren Sie
in den nachsten Kapiteln.
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2 Wie ein House of Resources
aufgebaut werden kann

18

2.1 Finf Phasen

Als im Jahr 2016 bundesweit die Houses of Resources
starteten, gab es zwar schon erste Ideen und Konzepte,
wie die Ressourcenhduser die Integrationslandschaft vor
Ort bereichern kdnnen, aber noch keine Praxiserfahrung.
Mit dem Forum der Kulturen in Stuttgart bestand bereits
ein hinsichtlich Grundphilosophie und vieler Leistungen
funktionierendes ,Vorbild“ doch lieBen sich weder Aufbau
und Praxis einfach Gbertragen noch die Giber Jahrzehnte
gewachsene Vernetzung und Etablierung kopieren. Die
meisten der neuen Houses of Resources standen entspre-
chend vor ganz zentralen Fragen:

m Wie miissen wir uns selbst organisatorisch aufstellen, um
unsere Leistungen gut ausfiihren zu knnen?

m Wie kénnen wir den neuen Ansatz der Houses of Re-
sources deutlich machen?

m Wie stellen wir sicher, dass alle Interessierten unsere An-
gebote richtig verstehen?

m Wie viel Kontakt zu anderen Akteuren der Integrations-
arbeit und wie viel Abstimmung mit ihnen brauchen wir?

m Wie kdnnen wir sicherstellen, dass wir unsere Ziele er-
reichen?

m Womit kénnen wir unbeteiligte oder sogar kritische Ak-
teure vom Mehrwert der Ressourcenhduser iiberzeugen?

Diese Fragen wurden von allen Ressourcenhdusern Stiick
fiir Stlick beantwortet. Ganz im Sinne eines Pilotprojektes
wurde dafiir experimentiert und getestet, Misserfolge
wurden als Lernerfahrungen genutzt und Erfolgsrezepte
wurden fortgefiihrt. Auf dem flinften Vernetzungstreffen
im Jahr 2019 in Magdeburg wurden all diese wertvollen
Erfahrungen zusammengefiihrt. Unter der Uberschrift ,,Die
ersten 100 Tage House of Resources® wurden die wich-
tigsten ersten Schritte der verschiedenen Projektstandorte
zusammengetragen. Dabei stehen die ,ersten 100 Tage*®
stellvertretend flr die spannende und herausfordernde
Anfangszeit, nicht fir einen prézisen Zeithorizont. Die
Arbeitsergebnisse wurden im Nachgang systematisiert und
aufbereitet und in eine schrittweise ,,Aufbauanleitung* fiir
die Entwicklung eines House of Resources tibersetzt.

Die fiinf Phasen dienen vorrangig als Orientierungshilfe.
Natirlich werden einige der hier aufgefiihrten Schritte

in der Praxis parallel oder in einer anderen Reihenfolge
ablaufen. Einige der Schritte sind an manchen Standor-
ten besonders wichtig, an anderen weniger zentral. Das
Erfahrungswissen aus den Projektstandorten, das hier zu-
sammenflieRt, soll jedoch dabei helfen, immer wieder den
roten Faden aufgreifen zu kénnen.

Pro Phase sind in der folgenden Auflistung die wichtigsten
Schritte und Fragestellungen aufgefiihrt. Pro Phase gibt es
aus Sicht der bisherigen Projekterfahrung zentrale Meilen-
steine, die auf dem Weg zur Etablierung eines House of
Resources helfen.



Aufbau in 5 Phasen

oQo

sl

€@ Team aufstellen

Was muss am Anfang des Projektes getan
werden, um eine gute Personalbasis zu legen?

Jo

© Ist-Stand analysieren

Was muss das HoR-Team Uber die
Ausgangslage wissen?

n

© Strategische Entscheidungen treffen

Welche Entscheidungen muss das HoR-Team
treffen, um ein bedarfsgerechtes,
komplementares Angebot zu schaffen?

© Strukturen aufbauen

Welche Prozesse und Strukturen miissen
etabliert werden, um dem HoR-Team ein
effizientes Handeln zu ermoglichen?

et

© Arbeit verstetigen

Welche Prozesse muss das HoR-Team
gegen Ende der Aufbauphase
dauerhaft am Laufen halten?
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oQo 2.2 Team aufstellen

aD

Zusammenstellung von notwendigen Kompetenzen im Team
Im House of Resources werden vielfaltige Kompetenzen bendtigt. Klar ist: Es

Was muss am Anfang des gibt nicht den einen Ausbildungsweg, der all diese Qualifikationen vereint. Daher
Projektes getan werden, um eine ist es empfehlenswert, das HoR-Team personell so zusammenzustellen, dass alle
gute Personalbasis zu legen? notwendigen Kompetenzen im Team vorhanden sind. Nach Einschédtzung der

bisherigen Ressourcenhduser gehdren dazu insbesondere:

8

Offentlichkeits- Vernetzung mit Kulturelle Anschlussfahigkeit
arbeit lokalen Akteuren (idealerweise auch
Py Mehrsprachigkeit)

é@ Kompetenz- | i

bereiche

Dokumentation/ Projektleitung/-koordination
Auswertung und strategische
Projektentwicklung

it &£,

Abrechnungen/Finanzen Beratung von Vereinen und Beratung zu und
mit Schwerpunkt Initiativen (insbesondere Begleitung von Projekten
Zuwendungsrecht Migrantenorganisationen)

Das HoR-Team verfiigt iiber alle notwendigen Qualifikationen.

Teamkommunikationswege etablieren

Die Praxis der Ressourcenhduser zeigt, dass die Beratung, die Férderung und
die Vernetzung von unterschiedlichen Vereinen innerhalb der Hauser relativ
abstimmungsintensiv sind. Entsprechend braucht das HoR-Team gut etablierte
Kommunikationswege, um sich gegenseitig auf den neuesten Stand zu bringen
und Synergien zu nutzen.

Je nach Bedarf konnen dafiir unterschiedliche Kommunikationskanale oder

-formate und Teambesprechungen genutzt werden. In der Praxis bewahrt es sich

jedoch, die Kanile genau festzulegen und regelmaRige Routinen einzurichten,

um das Risiko von Mehrfachkommunikation oder Informationsliicken zu mini-

mieren. Gemeinsam mit den bestehenden Ressourcenhdusern wurde zu diesem
[=> Seite 36 Abschnitt 3.2 Zwecke eine Online-Plattform entwickelt.
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Wissensmanagement im Team sicherstellen

Die Ressourcenhauser missen die Informationen, die sie von Initiativen und Ver-
einen wahrend der Beratungsgesprache erhalten, gut verwalten, um gut funk-
tionieren zu kénnen und die Initiativen und Vereine passgenau zu unterstiitzen.
Die HoR-Teammitglieder eignen sich in ihrer Beratungs- und Vernetzungspraxis
oftmals wertvolle Informationen an, die zugleich fiir das Gesamtprojekt von Be-
deutung sind. Es ist daher besonders wichtig, ein funktionierendes Wissensma-
nagement (ber die Bedarfe und Entwicklungen der Vereine, (iber HoR-Prozesse
und sonstige relevante Entwicklungen aufzubauen.

In der Praxis geschieht dies z. B. tiber Kollaborationsplattformen wie ,,Podio*
oder ,Trello® tGber Excellisten, Leitfiden oder sonstige Formen der systemati-
schen Projektdokumentation.

Kernkriterium fiir die Arbeit der Hauser ist, dass das Verfahren

m so ressourcenschonend ist, dass es regelmaRig angewendet wird,

m so transparent ist, dass es von Dritten problemlos nachvollzogen werden kann
(beispielsweise nach einem Personalwechsel).

Das HoR-Team ist arbeitsfahig.

2.3 Ist-Stand analysieren

Stakeholderanalyse durchfiihren

Viele Projekttrager der Ressourcenhduser sind bereits gut lokal vernetzt. Trotz-
dem lohnt es sich in der Regel, zu Beginn des Projektes das relevante Umfeld des
HoR mit wachen Augen zu erkunden. Dafiir eignet sich beispielsweise eine kurze
Stakeholderanalyse, in der zunachst alle lokalen oder regionalen ,Interessentra-
ger“ (eng. Stakeholder) aufgefihrt sind.

Fiir Ressourcenhduser sind dies beispielweise Akteure des lokalen Integrations-
managements, Freiwilligenagenturen, Stiftungen, Foérderstrukturen, Integra-
tionsbeirate, Wohlfahrtsverbénde etc. Auch die systematische Einbindung ehren-
amtlich Engagierter in die Arbeit des HoR kann eine nachhaltige Einbindung
relevanter Akteure darstellen. Die identifizierten Stakeholder kénnen anschlie-
Rend sortiert werden, beispielsweise nach Einflussméglichkeiten, Einstellung
zum Projekt oder Ahnlichem. Das Ziel der Analyse ist es zu bestimmen, zu
welchen Akteuren der Kontakt aufgebaut und gepflegt werden muss.

Die Kontaktaufnahme zu wichtigen Stakeholdern erleichtert in der Regel auch
den nédchsten Schritt der Bedarfserhebung. Fiir die Kontaktaufnahme ist die
Stakeholderanalyse wichtig, da unterschiedliche kommunale Akteure verschie-
dene Informationen tber das HoR benétigen. Wahrend Vereine und Initiativen
an den Beratungsleistungen interessiert sind, ist fir die Kommune ggf. wichtig,
wie sich das Angebot in die Unterstiitzungslandschaft vor Ort einpasst.

Q,

Was muss das HoR-Team (iber
die Ausgangslage wissen?

[—=> Seite 38 ,Ehrenamtsvereinbarung®
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Stakeholderanalyse

Wer sind unsere Zielgruppen?
0 Stakeholder Wer kann als Kooperationspartner gewonnen werden?
identifizieren Wer kann Ressourcen oder Kompetenzen beitragen?
Wer hat ein Interesse an den HoR?

Mit welchen Stakeholdergruppen haben wir zu tun
Bewertung und (z. B. Mlgranteporganlsatlc.)nen, Kommunen, Férderer)?
Mapping Wen wollen wir noch gewinnen?

Wer kann bei der Erreichung unserer Ziele wann

und warum behilflich sein?

i’AN Anpassung Wie missen wir vorgehen, um Stakeholder zu
O D e Projektdesign halten oder zu gewinnen?
P und regelmaRige Sind unsere Angebote nach wie vor passgenau?
Neubewertung Sind Anpassungen im Vorgehen notwendig?

Das HoR-Team kennt die wichtigsten Akteure vor Ort.

Bedarfe ermitteln

Um das Angebot des HoR passgenau auszurichten, miissen die Bedarfe der
Vereine und Initiativen vor Ort bekannt sein. Die Ressourcenhduser erfassen
diese Bedarfe auf unterschiedliche Arten und Weisen: im Dialog mit relevanten
Akteuren vor Ort, in Gesprachen mit den Initiativen und Vereinen selbst, mithilfe
von Online- oder Handzettelumfragen etc.

Ziel der Bedarfsermittlung ist keine objektive, wissenschaftliche Tiefenbohrung.
Eine solche ware zum einen zu zeit- und ressourcenaufwendig, zum anderen
liegt der Schwerpunkt der Hauser in der aktiven Unterstiitzung, nicht in der Ana-
lyse. Entsprechend soll Giber die Bedarfsermittlung ein tieferes Versténdnis fir
die Bedarfe der Zielgruppe vor Ort erreicht und ein erster guter Kontakt zu den
Vereinen und Initiativen hergestellt werden.

Leitfragen bei der Bedarfsermittlung sind beispielsweise:

m Wie ist die Vereins- und Initiativenlandschaft aktuell strukturiert?

m Was sind die dringlichsten Bedarfe (Priorisierung) von Vereinen
und Initiativen vor Ort?

m Welche Bedarfe werden in welcher Form bereits von anderen
Akteuren abgedeckt?

® Was sind Bedarfe, die andere Akteure nicht oder nicht ausrei-
chend bedienen?

Das HoR-Team kennt die Bedarfe von Initiativen und Vereinen vor Ort.



2.4 Strategische Entscheidungen treffen

Rollenverteilung und Entscheidungswege kldren

Im Zuge der HoR-Arbeit hat das Team von der Organisation von Qualifizie-
rungsformaten tiber die Ansprache von Vereinen bis zur Beratung tiber For-
dermittelvergabe unterschiedliche Aufgabenfelder zu bearbeiten. Damit dies
zielgerichtet erfolgen kann, empfiehlt es sich, diese Aufgaben von Anfang an mit
klaren Zustdndigkeiten im Team zu verteilen. Dabei ist es wichtig, die Starken
der einzelnen Teammitglieder zu beriicksichtigen. Auch im Projektverlauf wird
das HoR-Team immer wieder vor solchen Fragestellungen stehen. Es ist daher
wichtig, innerhalb des Teams sowie eventuell zwischen der Projektleitung und
der Tragerorganisation bereits im Vorfeld die Entscheidungsbefugnisse und
Entscheidungswege zu kldren, um einen reibungslosen Projektverlauf zu er-
moglichen. Insbesondere in der Anfangsphase des Projektes sind grundsétzliche
strategische Entscheidungen zu treffen.

m Welche Zielgruppe werden wir hauptsachlich adressieren?
m Welche Angebote wollen wir anbieten, welche nicht?

W-Fragen beantworten

Die Praxis der Ressourcenhduser zeigt, dass unter dem gemeinsamen Dach der
vier Projektsdulen Empowerment, Infrastruktur, Vernetzung und Férderung zum
Teil unterschiedliche Ausrichtungen sinnvoll sein kénnen, um die Bedarfe vor
Ort passend und komplementér abzudecken. Gleichzeitig ist es fiir den Aufbau
eines Ressourcenhauses wichtig, seine Ziele und Leistungen méglichst frithzeitig
klar benennen zu kénnen: Je scharfer das Profil des Hauses ist, desto leichter
lasst sich in der Anfangsphase bei der Kontaktaufnahme mit anderen Akteuren
oder mit den Vereinen und Initiativen erkldren, was sie zukiinftig vom HoR er-
warten dirfen. Auf dem Weg zu diesem Profil sollten zundchst die wichtigsten
W-Fragen so konkret wie mdglich beantwortet werden.

Die Antworten sollten so kurz und pragnant wie méglich formuliert sein und
auch fiir Personen, die sich weder mit Vereinen noch mit Integrationsarbeit
auskennen, nachvollziehbar sein. Die Beantwortung dieser Fragen bildet einen
wichtigen Grundstein fiir die Profilbildung des Hauses und kann in der Offent-
lichkeitsarbeit des HoR verwendet werden.

(7

Was

Was genau tun wir?
Ziele des HoR

Wer

Wer sind wir?

Alleinstellungsmerkmal 1

des Tragers Wle
Wie tun wir das?
Angebote und

Leistungen des HoR

i

Welche Entscheidungen muss das
HoR-Team treffen, um ein bedarfs-
gerechtes Angebot zu schaffen?

Warum

Warum ist das gut?
Nutzen fir die lokale
Stadtgesellschaft
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Wie

Die ,Wie“-Frage lasst sich anhand
der folgenden Beispiele prazisieren.

[=> Seite 40
,Forderantrag Mikroprojekte®

Wie: Forderrahmen abstecken

Eine der Kernleistungen des House of Resources ist die Weiterleitung von Mit-
teln fiir Mikroprojekte. Fiir viele Vereine und Initiativen ist diese Férdermdglich-
keit ein zentraler Grund, Giberhaupt mit dem Projekt in Berlihrung zu kommen.
Gleichzeitig ermoglicht der Férderrahmen, die strukturelle Weiterentwicklung
der Vereine und Initiativen durch Beratung, Qualifizierung, Feedbacks und prak-
tische Erfahrungen voranzubringen. Um den Férderrahmen abzustecken, sind
einige Fragen zu beantworten:

m Welche Schritte muss ein(e) Verein/Initiative unternehmen, um die Férderung

eines Projektes zu beantragen? Muss dafir beispielsweise im Vorfeld ein
Beratungstermin wahrgenommen worden sein? Soll es vorgelagerte Antrags-
werkstatten geben, in denen Projekte gemeinsam entwickelt werden?

m Sind Fristen einzuhalten (z. B. Ausschreibung von Projekten viermal im Jahr)

oder ist es jederzeit moglich, einen Antrag einzureichen?

m Welche Kriterien miissen in einem Antrag erfiillt sein, um beim HoR erfolg-

reich zu sein? Einige dieser Kriterien sind ggf. zuwendungsrechtlich vorge-
geben, andere kénnen jedoch auch durch das Profil des HoR entstehen oder
gemeinsam mit den Vereinen/Initiativen entwickelt werden.

m Gibt es tber die zuwendungsrechtlichen Bestimmungen hinausgehende An-

forderungen oder Ausschlusskriterien, was die inhaltliche Ausrichtung der
Vereine und Initiativen angeht?

m Welche Maximalhéhe wird fiir die Mikroprojektférderung angesetzt? Gibt es
ggf. noch weitere Staffelungen, beispielsweise fiir besonders kleine Antrage
oder Kooperationsantrage mehrerer Vereine?

m Wie wird die Entscheidung liber Férderantrage getroffen? Wird beispielsweise
eine unabhangige Jury eingesetzt? Oder trifft das HoR die Entscheidung alleine?

m Welche Unterlagen werden den Vereinen/Initiativen zu welchem Zeitpunkt
des Beantragungsprozesses zur Verfligung gestellt?

m Wie viel Betreuung soll wahrend der Projektlaufzeit und in der Abrechnungs-
phase zur Verfiigung gestellt werden? Soll das Projekt ggf. auch praktisch

betreut werden?

m Wie wird die Kommunikation im Fall einer Antragsablehnung gestaltet?



Wie: Qualifikationsformate definieren

Eines der Ziele der Ressourcenhduser ist es, die Initiativen bei einer Vereinsgriin-
dung zu unterstiitzen und sie ebenso wie bereits existierende Vereine in ihrer
Weiterentwicklung und Professionalisierung zu beraten. Dies geschieht zum
einen Uber Beratungsgesprache zur Vereinsgriindung und -weiterentwicklung,
kann zum anderen aber auch beispielsweise durch Themenabende, Seminare
oder vereinsspezifische Schulungen erfolgen. Am Anfang des Projektes stellt sich
zundchst die Frage, welche dieser Formate angeboten werden sollen.

Will das HoR Qualifikationen/Seminare anbieten?

Falls ja, nach welchen Kriterien werden

Referentinnen und Referenten ausgesucht?

Falls ja, zu welchen Themen?

Falls ja, in Form eines regelmaligen Angebotes

oder nach Bedarfsanmeldungen?

Falls ja, wie werden Bedarfe erfasst?

Falls ja, fir wen genau ist das Angebot gedffnet?
Falls ja, in gemischten Gruppen oder vereinsspezifisch?
Falls ja, in Form von Prdsenz- oder Online-Formaten?
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Wie: Verleih/Vermietung von Infrastruktur definieren

Fehlende Raumlichkeiten fiir Treffen und Arbeitsphasen oder fehlendes Equip-
ment (Beamer, Anlagen etc.) konnen veritable Hinderungsgriinde fir die Weiter-
entwicklung von Vereinen und Initiativen sein. Einige Ressourcenhduser haben
sich daher entschlossen, dies den Vereinen zur Verfligung zu stellen. Das bindet
einerseits materielle, finanzielle und personelle Ressourcen und ist andererseits
in der Praxis manchen Tragern einfacher moglich als anderen, je nachdem, ob
dem HoR beispielsweise freie Raumlichkeiten bereits zur Verfligung stehen oder
es selbst erst welche anmieten misste.

Will das HoR Raume und/oder Equipment vermieten/verleihen?

Falls ja, wie wird das Verleihsystem strukturiert?

Falls ja, wie kénnen die Rdume gebucht werden?

Falls ja, nach welchen Kriterien wird entschieden, falls es
zeitgleich mehrere Interessenten gibt?

Falls ja, werden Rdume nur kurzzeitig vermietet (fur Treffen)
oder sollen sie als Co-Working-Space genutzt werden?
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Das HoR hat ein klares Zielgruppen- und Angebotsprofil.

[} Seite 43 ,,Raumliste
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Welche Prozesse und Strukturen
muissen etabliert werden?

[

Die Website sollte so friih wie méglich
konzipiert werden, anschlieffend kann sie
weiter ,wachsen®

[

Aus Ressourcen- und Nachhaltigkeitsge-
sichtspunkten sollten Flyer erst dann ge-
druckt werden, wenn die Inhalte sicher sind.
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2.5 Strukturen aufbauen

Rat lokaler Experten suchen

Fiir die Offentlichkeitsarbeit und das Projektmarketing der Ressourcenhauser
empfiehlt es sich, als ersten Schritt den Kontakt zu lokalen Medienprofis zu
suchen. Diese kénnen zum einen Auskunft geben, welche Kanile der Offentlich-
keitsarbeit sich besonders lohnen (z. B. welche Verteilerlisten es gibt, welche
lokalen Zeitungen viel gelesen werden, welche lokalen Fernsehsender fiir die
Zielgruppe interessant sind etc.). Zum anderen lassen sich dort Ratschlage ein-
holen, wie das Profil des HoR am besten verstandlich dargestellt werden kann.
Uber die Expertinnen und Experten erhilt man eventuell auch eine Riickmel-
dung, ob das geplante Konzept fiir Dritte nachvollziehbar ist.

Webauftritt und Flyer konzipieren und erstellen

Die Grundbausteine der Offentlichkeitsarbeit der meisten Ressourcenhauser
sind eine aussagekréftige Website und ein tbersichtlicher Flyer. Nach einem
personlichen Erstkontakt helfen sie sowohl Vereinen als auch méglichen Koope-
rationspartnern, die Verbindung zu vertiefen.

Gute Beispiele fiir Websites lassen sich im HoR-Netzwerk bei den anderen Hau-
sern finden. Fiir den Projektstart ist es in der Regel wichtig, dass auf der Website
die Kontaktdaten schnell auffindbar sind und die grundsétzlichen Informationen
Uber das Haus und seine Angebote klar verstandlich sind. Viele Hauser haben im
Laufe des Projektes eine hohere Transparenz Gber Forderkriterien, detaillierte
Leistungskataloge oder Veranstaltungskalender in ihren Auftritt integriert.

Eine Umfrage im HoR-Kontext hat gezeigt, dass Flyer zur Bewerbung des
Ressourcenhauses weniger Effekt haben als eine personliche Ansprache oder ein
E-Mail-Verteiler. Dennoch sind sie fiir die Vernetzung ein wichtiges Instrument,
da sie Gesprachspartnern und -partnerinnen mitgegeben werden kénnen. Auch
Stiftungen, Stadtverwaltungen etc. nutzen Flyer oftmals als wichtige Informa-
tionsquellen.

Marketing der Marke House of Resources

Zur Kniipfung lokaler Partnerschaften und zur Etablierung des Ressourcenhau-
ses in der lokalen Integrationslandschaft ist es wichtig, dem HoR ein klares, ein-
deutiges Profil zu geben. Es sollte sich von den sonstigen Aktivitdten des Trégers
abgrenzen und als eigenstdndiges Konzept beworben werden. Diese Profilschar-
fung erhoht auch die Chancen, weitere Férderer und Sponsoren fiir das HoR
selbst zu gewinnen. Durch ein gezieltes Marketing kann nicht nur staatlichen
Forderern, sondern auch Unternehmen oder Stiftungen gezeigt werden, welche
Angebote des HoR im ggf. eigenen (Férder-)Interesse liegen.

Weitere Kanale aussuchen

Projektmarketing ist fiir die Ressourcenhduser wichtig, um ihre Briickenfunktion
zwischen integrationsférdernden Vereinen und Initiativen einerseits und Insti-
tutionen der Mehrheitsgesellschaft andererseits erfiillen zu kdnnen. Gleichwohl
ist Offentlichkeitsarbeit ein weites Feld, in dem man sich schnell verlieren kann.
Nicht alle Kanile eignen sich fiir alle Zielgruppen, weshalb sorgfiltig geplant
werden muss, welcher Akteur auf welchem Wege angesprochen wird. Ein we-
sentlicher Erfolgsfaktor der Offentlichkeitsarbeit ist zudem die Kontinuitit: Die
Wirkung einmaliger Aktionen verpufft schnell, regelmaRige Aktivitat hingegen
hat eine weit gréRere Wirkungswahrscheinlichkeit, bindet aber auch dauerhaft
Ressourcen. Entsprechend gilt es, weitere Aktivitdten sorgsam nach dem Kos-
ten-Nutzen-Prinzip auszuwahlen: Wie kann ich mit méglichst wenig Aufwand
moglichst viel erreichen?



Weitere genutzte Kanile sind in der Praxis beispielsweise:

m E-Mail-Verteilerlisten von lokalen Integrationsakteuren, mit denen das HoR
oder seine Veranstaltungen beworben werden kénnen,

m eigene Newsletter, zu denen sich Interessierte anmelden kénnen,

m Social Media, tiber die sowohl informiert als auch der Dialog zu Vereinen und
Initiativen aufgebaut werden kann,

m lokale Presse, die auf das HoR aufmerksam machen kann,

m lokale Fernsehbeitrédge, ggf. auch auf fremdsprachigen Kanilen,

m Vernetzung mit lokalen und regionalen Férdergebern (Kommunen, Stiftungen,
Unternehmen), die nach Ablauf der Pilotprojektphase Leistungen des HoR
weiter fordern kénnen.

Grundstein des Projektmarketings ist gelegt.

Beratung standardisieren

Die intensive praxisgerechte Beratung von Vereinen und Initiativen anhand von
konkreten Forderantragen ist es, was das HoR von anderen Beratungsstellen auf
der einen und Fordergebern auf der anderen Seite unterscheidet. Da Vereine in der
Regel mit sehr unterschiedlichen und zum Teil auch unbewussten Bedarfen den
Kontakt zum HoR suchen, ist es wichtig, einen klaren Fahrplan fiir ein Gesprach

zu haben, um die wichtigsten Eckpunkte aufdecken zu kdnnen. Dafir arbeiten

viele Ressourcenhauser beispielsweise mit Checklisten, die bei einem Erstkontakt
gemeinsam mit den Vereinen und Initiativen durchgegangen werden kénnen. Auf
der anderen Seite hilft es, insbesondere wenn mehrere Personen die Beratungsge-
sprache durchfiihren, sich regelmiaRig dariiber zu verstiandigen, welche Beratungs-
bedarfe das HoR selbst befriedigen kann und bei welchen Bedarfen es im Sinne
einer Verweisberatung sinnvoller ist, andere Angebote zu vermitteln.

Festlegen: Welche Beratungsformate bieten wir regelmaRig an?

Da Beratung einen wesentlichen Kern der HoR-Tatigkeit ausmacht, kann es sinn-

voll sein, die verschiedenen Formate zu definieren, in denen Beratungen stattfin-

den. In der Praxis gibt es beispielsweise:

m aufsuchende Beratungsgesprache in Form eines vorangekiindigten Besuchs
bei den Vereinen und Initiativen

m offene Sprech- und Telefonzeiten, in denen HoR-Mitarbeitende fiir Beratungs-
gesprache erreicht werden kénnen

m Verabredungen zu persdnlichen Gesprachen nach Kontaktaufnahme tiber
Telefon/Mail/Messenger (z. B. WhatsApp)

m Workshops zu spezifischen Beratungsthemen, beispielsweise Antragswerkstatten

Prozess festlegen: Wie werden Beratungsergebnisse dokumentiert?

Im Sinne des Wissensmanagements ist die Dokumentation der Beratungsergebnisse
wichtig. Hier kann beispielsweise festgehalten werden, welche Bedarfe der Verein
beim erstem Kontakt geduRert hat, was seine Angebote und Leistungen sind etc.
Das erleichtert nicht nur den Austausch innerhalb des HoR-Teams und eine ggf. not-
wendige personelle Vertretung, es erh6ht auch die Qualitdt der Beratungsleistungen
und stellt eine Grundlage fir die Wirkungsdokumentation des Gesamtprojektes dar,
auf der auch die typischen Erfolgsindikatoren der Ressourcenhiuser beruhen. Dazu
gehoren unter anderem Anzahl und Hoéhe geférderter Mikroprojekte sowie die An-
zahl durchgefiihrter Beratungen und QualifizierungsmaRnahmen.

Beratungsprozess ist eingerichtet -
Qualifikationsveranstaltungen kdnnen starten.

[} Seite 44 ,,Checkliste*

]

Die Formate, fiir die sich das HoR
entscheidet, gilt es anschliefSend trans-
parent nach aufien zu kommunizieren.
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[=> Seite 57,

,Forderantrag

Mikroprojekte®

,Zuwendungsvertrag“
»Finanzplan“
»Mittelabruf“
,Belegerfassung*
,Kostenabrechnung*“
»Projektbericht®
»Reflexionsbogen®

,Musterrechnung

fiir Referentenhonorare*

Prozess festlegen:

Wie kann Mikroprojektforderung beantragt werden?

Entlang der strategischen Entscheidung tiber die Rahmenbedingungen wird der Pro-
zess fir die Mikroprojektférderung angelegt. Folgende Aspekte sind dafiir beispiels-
weise zu beachten:

m Eventuell vorhandene Fristen und Forderkriterien sind auf den vorhandenen
Kanalen bekannt zu machen.

m Formulare und Leitfaden missen erstellt, zuwendungsrechtlich abgestimmt
und veréffentlicht werden.

m Vertrige (Weiterleitungsvertrage, Honorarvertrage, Ehrenamtsvorlage etc.)
sind zu erstellen und bereitzustellen. Hierfiir kann auch auf das Wissen im
HoR-Netzwerk zuriickgegriffen werden.

m Es muss eine konstituierende Sitzung der Fachjury geben, in der Férderkriterien
besprochen und die Arbeitsweise des Gremiums festgelegt werden.

m Dokumentationsformulare miissen bereitgestellt werden.

m Es muss eine Verkniipfung zwischen dem Antragsbegleitungs- und dem
Beratungsprozess erfolgen.

Prozess der Mikroprojektforderung ist eingerichtet.

Prozess festlegen:

Wie kénnen Ressourcen entliehen werden?

Falls sich das HoR dazu entschlieRt, Raume oder Infrastruktur zu vermieten oder zu
verleihen, muss dies tGber die ausgewahlten Kanile beworben werden. Auch ist der Be-
antragungsprozess zu definieren. Einige Ressourcenhduser erméglichen beispielsweise
freies Buchen iber digitale Plattformen, andere informieren in Beratungsgesprachen
tiber das Angebot oder 6ffnen Co-Working-Spaces gezielt fiir kooperierende Vereine.

Ressourcenverleih ist eingerichtet.

Referentenpool aufbauen

In der Praxis der Ressourcenhduser bedeutet die Auswahl der passenden Referentin-
nen und Referenten die groRte Herausforderung fiir die Durchfiihrung von Seminaren.
An sie werden nicht nur fachliche Anspriiche gestellt, die Referentinnen und Referen-
ten miissen zudem:

m moglicherweise zeitlich flexibel sein,

ihre Inhalte auf die praktischen Bedarfe von Ehrenamtlichen zuschneiden,
interkulturelle und ggf. auch sprachliche Hiirden Giberwinden und

die HoR-Philosophie verinnerlichen.

Um den Pool aufzubauen, lohnt es sich, mit lokalen Expertinnen und Experten zu spre-
chen sowie das HoR-Netzwerk auf geeignete Personen anzusprechen. Des Weiteren ist
ein Vorgesprach empfehlenswert, um die Inhalte mit den Referentinnen und Referen-
ten an die Bedarfe vor Ort anzupassen.

Seminare anbieten

Je nach Entscheidung des HoR kénnen die Seminare regelmialig angeboten werden oder je
nach aktuell angemeldetem Bedarf stattfinden. In der Praxis stellt sich haufig eine Misch-
form ein: Einige viel gefragte Seminare werden regelmaRig angeboten, andere nur einmalig
auf Nachfrage. Um eine rege Teilnahme Ehrenamtlicher zu erreichen, sind die Termine
friihzeitig anzukiindigen und die mit der Teilnahme verbundenen Mehrwerte herauszu-
stellen. Zudem miissen die angemeldeten Personen kurzfristig an die Seminare erinnert
werden. Dafiir eignen sich Veranstaltungskalender oder Rundmails, aber auch die gezielte
zeitnahe Ansprache von Personen oder Vereinen, die von dem Seminar profitieren kdnnten.



HoR-Kick-off wurde durchgefiihrt.

Qualitét sichern

Da es besondere Anforderungen an die Referentinnen und Referenten gibt, lohnt
es sich, nach den Seminaren mittels Feedbackbdgen nachzufragen, inwieweit das
Seminar als hilfreich empfunden wurde.

2.6 Arbeit verstetigen

Diese fiinfte und letzte Phase ist im Gegensatz zu den anderen Phasen nicht
sabschlieRbar®, sondern kann als kontinuierlich zu iberpriifende Checkliste fiir
ein erfolgreiches House of Resources verstanden werden. Je effizienter und
effektiver die Organisation des Alltagsgeschafts funktioniert, desto mehr Kapazi-
taten werden zudem frei fiir weitere wichtige Aktivitaten, die das Fortbestehen
des Hauses garantieren, beispielsweise die tiberregionale Vernetzung oder die
Akquise neuer Férderméglichkeiten.

m Die relevanten Akteure der lokalen Integrationsarbeit sind bekannt und wer-
den regelmaRig zu Vernetzungsveranstaltungen eingeladen.

m Es besteht ein regelmaRiger Austausch mit interessierten Vereinen und Initia-
tiven. Diese werden ebenfalls zu allen relevanten Vernetzungsveranstaltungen
und Qualifizierungsangeboten eingeladen.

m Vertreterinnen und Vertreter der regionalen Presse kennen das HoR und
werden kontinuierlich mit Informationen versorgt und zu relevanten Veran-
staltungen eingeladen.

m Die Stadtverwaltung und andere Akteure der Mehrheitsgesellschaft sind Ko-
operationspartner des HoR und stehen in regelmaRigem Austausch.

m Die Angebote und Leistungen des HoR sind klar und eindeutig formuliert und
wurden gegeniber allen zuvor genannten Akteuren kommuniziert. Mégliche
Anderungen am Leistungsportfolio werden kurzfristig mitgeteilt.

m Das Portfolio des HoR wird potenziellen Férderern (Kommunen, Unterneh-
men, Stiftungen) durch zielgruppenspezifisches Marketing bekannt gegeben.

= Das HoR-Team vernetzt sich mit anderen Veranstaltern und ist daher lokal
prasent und bekannt.

m Es wird regelmaRig Gber den HoR-Auftrag berichtet (z. B. (iber Pressemittei-
lungen, eigenen Blog). Dabei werden die Zielgruppen tiber aktuelle Veranstal-
tungen und Aktivitdten des HoR informiert.

m HoR-Webauftritt und HoR-Flyer werden aktuell gehalten und tiber die For-
derprojekte und die Vereine/Initiativen im Umfeld des HoR wird regelméaRig
berichtet, beispielsweise tiber eigene Newsletter oder soziale Medien.

m Das HoR bietet regelmaRige thematische Vernetzungsveranstaltungen fir
Vereine/Initiativen an. Ergéanzend dazu gibt es auch offene Formate, die von
den Vereinen/Initiativen mit Inhalten gefiillt werden, und Vernetzungsforma-
te zwischen Vereinen/Initiativen und anderen Fordergebern.

m Die Zielgruppe kommt regelmaRig mit Beratungsbedarfen auf das HoR zu,
das sich bei seinen Angeboten an den vorrangigen Bedarfen der Zielgruppe
orientiert und sein Portfolio daran ausrichtet. Das HoR ist als Anlaufstelle
bekannt und Beratungsgesprache finden regelmaRig statt. Die Vereine/Initia-
tiven werden vor, wahrend und nach der Durchfiihrung von HoR-geférderten
Projekten beraten, um die Lerneffekte zu maximieren.

m Das HoR-Team verfiigt Giber eine Datenbank, in der die Ausgangslagen, Kontak-
te und Fortschritte der Vereine und Initiativen transparent festgehalten werden.

=%

Welche Prozesse muss das
HoR-Team dauerhaft
am Laufen halten?

[=> Seite 30 ,Wirkungsdokumentation®
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3 Wie nachhaltiger Erfolg
sichergestellt werden kann

30

3.1 Wirkungsdokumentation

Die Wirkungen der Integrationsarbeit sind extrem vielfaltig
und nur schwer zu erfassen. Sie treten sowohl auf organi-
satorischer als auch auf individueller Ebene auf und sind
mitunter nicht sofort ersichtlich. Die zentrale Frage lautet
daher: Wie kénnen wir eindeutig nachweisen, dass unsere
Angebote und Leistungen Wirkung erzielen? Die Beurtei-
lung féllt dann leicht, wenn die Ergebnisse eines Projektes
gut ermittelbar und ursachlich eindeutig auf das Projekt
zurlickzuftihren sind.

Bei Projekten mit gesellschaftlich-sozialer Zielsetzung -
wie beim House of Resources - ist dies hdufig schwerer,
weil die Ergebnisse oft nicht leicht messbar sind und die
Ursachen von Veranderungen multikausal sein kénnen.

Die Initiative Bunte Stadt (Protagonist)
wollte ein interkulturelles Fest planen. Ihr fehl-
ten jedoch die Ressourcen (Herausforderung I)
und das Wissen dariiber, wie man ein solches
Event plant (Herausforderung II). Das Res-
sourcenhaus hat sich der Herausforderungen
angenommen und die Initiative Bunte Stadt im
Rahmen der Qualifizierungsreihe ,Wie plane ich
ein Event?“ weitergebildet sowie mit anderen
MO vernetzt. Die Initiative Bunte Stadt konnte
ihr interkulturelles Fest realisieren (Wirkung I)
und fiihlt sich heute wesentlich kompetenter
darin, selbst zukiinftige Events zu organisieren
und umzusetzen (Wirkung II).

Auch im Projekt ,House of Resources” sind Wirkungen
nicht ohne zusdtzlichen Aufwand ermittelbar. Inwieweit
es durch die Angebote und Leistungen der HoR nachweis-
lich zu einer Professionalisierung und Etablierung in den
integrationsférdernden Vereinen gekommen ist, ist keine
einfache Fragestellung.

Doch erst durch eine nachweisliche Wirkung kénnen

m interne wie externe Kritiker des Projektansatzes mit
fundierten Argumenten iberzeugt werden,

m der Mehrwert des House of Resources im Vergleich zu
bereits bestehenden Angeboten und alternativen
(Férder-)Ansatzen verdeutlicht werden,

m potenzielle Férdergeber iberzeugt werden, das Projekt zu
refinanzieren oder sich daran zu beteiligen.

Entsprechend deutlich ist, wie sinnvoll und wichtig es ist,

die Wirkungen im Projekt strukturiert zu dokumentieren.

Konkret fiir das Projekt ,House of Resources” bedeutet dies:

m In den Hausern miissen Prozesse aufgebaut werden, um
die Wirkungen systematisch zu erfassen.

m Es missen (personelle) Ressourcen frei gemacht werden,
um die Wirkungsdokumentation zu erstellen.

Dieses Kapitel soll die Moglichkeiten aufzeigen, wie die Res-
sourcenhduser Wirkungsdokumentationen angehen kénnen.

Die gangigste Betrachtung von Wirkungszusammenhangen
erfolgt bei Evaluationen und im Projektmanagement durch
die sogenannte Input-Output-Outcome-Impact-Methode.
Mit ihr werden die verschiedenen Projektschritte in folgen-
den kausallogischen Zusammenhang gebracht:



)

Input

Ziele
Fordermittel
Umsetzungsstruktur

Personal/Kompetenzen/
Erfahrung

G

Output

B Beratung
®m Veranstaltungen (Schu-

lungen, Vernetzungsver- }
anstaltungen)

m Realisierte Mikroprojekte

Vernetzung

m Verliehene/vermietete
Mittel und Raume

Der Input bezeichnet die aufgewendeten Ressourcen
und Mittel, beispielsweise das im Rahmen des Projektes
,House of Resources” an einem Standort eingesetzte
Personal.

m Der Output bezieht sich auf die tatsachlich realisierten
MalRnahmen, beispielsweise Beratungsgesprache, Work-
shops, Veranstaltungen, Férderprojekte usw.

m Der Outcome bezeichnet die Wirkung im unmittelbaren
Sinne, also ob beispielsweise Vereinsmitglieder Kompe-
tenzen hinzugewonnen oder Strukturen sich verbessert
haben usw.

m Der Impact bezeichnet letztlich den Effekt, den das

House of Resources auf die (lokale) Gesellschaft hatte,

also Uber die direkte Gruppe der Vereine hinaus.

Wie konnte eine Wirkungsdokumentation konkret aussehen?

Der Kontext des Projektes ,,House of Resources” bietet
besondere Rahmenbedingungen fiir die Wirkungsdoku-
mentation. Je nach Zielsetzung des jeweiligen Ressourcen-
hauses, den individuellen Entwicklungszielen und dem
Professionalisierungsgrad des betreuten Vereins sind
wahrscheinlich unterschiedliche Instrumente empfehlens-
wert. Entsprechend werden hier zunichst allgemein die
Grundvoraussetzungen sowie die wichtigsten Schritte der
Wirkungsdokumentation aufgezeigt. Zur Durchfiihrung
einer Wirkungsdokumentation bedarf es 1) einer systema-
tischen Erhebung und Dokumentation von Wissen und 2)
der Einflihrung eines Fallmanagements, d. h. einer Doku-
mentation und Orientierung anhand von Fallen. Der letzte
Punkt erfordert ein gewisses Mall an Umdenken.

Outcome Impact

Lokale Vereine/Initiativen
konnen selbststandig und
selbstbestimmt integra-
tionsfoérdernde Projekte
und Aktivitaten umsetzen
und sind als wichtige Ak-
teure der lokalen Inte-
grationsarbeit gestarkt.

Professionalisierung der
Vereine/Initiativen

Vereinsgriindungen }
Strukturaufbau
Vereinsaktivitdten
Kooperationen

Wissen/Kompetenz
gestarkt

In der Wirkungsdokumentation geht es im Wesentlichen
um die Output-Outcome-Beziehung, d. h. inwiefern die
Projektaktivitdten der Ressourcenhduser zu einer Pro-
fessionalisierung der Vereine vor Ort gefiihrt haben. Um
diesen Zusammenhang zu ermitteln, braucht es in der
Regel eine Datenerhebung vor der MaRnahme (ex ante)
und eine Datenerhebung nach der MaRnahme (ex post).
Eine Verdnderung zwischen diesen zwei GréRen kann
plausibel ursdchlich auf die MaRnahme zurtickgefiihrt und
als Wirkung des Projektes festgestellt werden.

Vor diesem Hintergrund stellt sich in der Wirkungsdoku-
mentation die Frage: Hat der Verein A, bei dem ein Bedarf
an Wissen uber Fordermittelmanagement besteht, auch
an unserer Schulung dazu teilgenommen? Was ist liber-
haupt ein Fall? Im Alltag haben die Ressourcenhauser
Kontakt zu vielen Vereinen. Nicht jeder Vereinskontakt ist
aber im Sinne eines Fallmanagements als Fall zu betrach-
ten - das wiirde wahrscheinlich auch zu Uberforderung
fihren. Die erste Grundvoraussetzung fir ein die Wir-
kungsdokumentation unterstiitzendes Fallmanagement
ist daher eine genaue Definition, was (iberhaupt einen
dokumentationswiirdigen Fall ausmacht. Entsprechend
wird ein Vereinskontakt erst dann zu einem Fall, wenn die
nachfolgenden Bedingungen erfillt sind.
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Erfolgsindikatoren auf der Output-Ebene

Obwohl es bei einer Wirkungsdokumentation vor allem um das Gesamtgefiige von Input-Output-Outcome-Impact

geht, kann es zur Darstellung der erbrachten Leistungen und MaRnahmen sinnvoll sein, sich auch mit quantitativ

messbaren Output-Indikatoren zu befassen. Mitunter kann durch das Aufzeigen der einzelnen Arbeitsschritte, die

hinter jeder quantitativen Kennzahl stehen, die erzielte Wirkung plausibilisiert werden. Im Hinblick auf die Tatigkeits-

felder Beratung, Qualifikation und Empowerment (I), Mikroprojektférderung (II), Infrastruktur (III) und Veranstaltun-

gen und Kooperationen (IV) bieten sich unterschiedliche Indikatoren an, die die Arbeit der HoR vor Ort sichtbarer und

quantifizierbar machen:

1. Beratung, Qualifikation und Empowerment

Anzahl der durchgefiihrten Beratungseinheiten zu den

Themen Vereinsgriindung, Vereinsarbeit, Forderung etc.

Anzahl der durchgefiihrten eintagigen/mehrtagigen
Fortbildungs- und Qualifikationsmanahmen sowie die
Anzahl der teilnehmenden Personen/Organisationen
Auswertungen zu Schwerpunktthemen in der Beratung

oder bei Fortbildungs- und Qualifizierungsangeboten

. Mikroprojektforderung

Anzahl der beantragten Mikroprojekte

Anzahl der geférderten Mikroprojekte, ggf. mit
Clusterung nach Forderhohe

Gesamtvolumen der geforderten Mikroprojekte

. Infrastruktur

Anzahl der Leih-/Nutzungstage fiir die verschiede-
nen Angebote
Anzahl der Organisationen, die die verschiedenen
Angebote nutzen

B Anzahl der Nutzungstage von Raumlichkeiten

B Anzahl der Organisationen, die Raumlichkeiten in
Anspruch nehmen

4. Veranstaltungen und Kooperationen
B Art und Anzahl dauerhaft etablierter Kooperationen

® Anzahl und Themengebiete einmaliger/wiederkeh-
render Veranstaltungsangebote

Diese Liste hat keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und soll vielmehr dazu dienen, die erbrachten Leistungen der

Hauser greifbar zu machen und fiir fachlich Interessierte sowie fiir die Offentlichkeit sichtbar zu gestalten.

Zu einem Fall kommt es, wenn

1) ein Unterstiitzungsbedarf im Sinne des Projektes
ermittelt wurde und

2) eine Intervention (Qualifizierung, Vernetzung,
Forderung) durch das Ressourcenhaus geplant wird.

Der Nachweis einer Wirkung ist nur dann méglich, wenn
eine Intervention stattgefunden hat. Eine kausale Bezie-
hung zwischen den Aktivitdten im Rahmen des Projektes
und der Verdnderung des Vereins oder der Initiative wére
ohne Intervention nicht aufzukléren.

Eine weitere Grundvoraussetzung fiir die Durchfiihrung
einer Wirkungsdokumentation ist die Einfiihrung eines sys-
tematischen Wissensmanagements. Darunter versteht man
die Steuerung der Wissensbasis innerhalb des Ressourcen-

hauses. Unter Wissensbasis sind alle Daten und Informa-
tionen zu verstehen, die zur Durchfiihrung einer Wirkungs-
dokumentation notwendig sind. Das Wissen ist in der Praxis
oft an die Personen gebunden, die innerhalb eines Falles
Beratungsgesprache fithren oder Veranstaltungen durch-
fiihren. Beim Wissensmanagement sollen das individuelle
Wissen jedes einzelnen Mitarbeitenden (iber den Status der
Félle und das implizite Wissen iiber die Entwicklung eines
Vereins oder einer Initiative systematisch gespeichert und
zuganglich gemacht werden.

Ein zentrales Element bilden dabei Informationssyste-
me. Mithilfe solcher Systeme werden die Mitarbeitenden
kommunikativ vernetzt sowie Informationen strukturiert
aufbewahrt und bereitgestellt.



Erster Kontakt

Wie kann ein konkreter Prozess aussehen?

Daflr miissen Daten vor, wihrend und nach der Durchfiih-
rung einer Intervention erfasst werden. Als Interventionen
sind samtliche Angebote der Hauser zu verstehen, z. B.
Projektférderung, Beratung und QualifizierungsmaRRnah-
men. Folgende inhaltliche Aspekte, bezogen auf den Verein
oder die Initiative, der oder die ein Angebot des Projektes
in Anspruch nimmt, miissen zum jeweiligen Zeitpunkt an-
hand einer Datenerhebung beleuchtet werden.

m Vor Beginn der MaRnahme werden Ausgangssituation
und Rahmenbedingungen erfasst.

m Wihrend der Durchfiihrung der MaRnahme werden
Informationen tber den Ablauf der MaRnahme und
laufende Erfahrungen abgefragt.

m Nach Ende der MaRnahme wird der Zielzustand im Ab-
gleich zum urspriinglichen Ist-Zustand bewertet.

Fir das Gelingen einer Wirkungsdokumentation in der
Praxis ist es notwendig zu wissen, welche Effekte und Wir-
kungen gepriift werden sollen und mithilfe welcher Fragen
und Datenerhebungsmethoden dies méglich ist. Im Fol-
genden werden die wichtigsten Informationen aufgefihrt,
die fiir die Dokumentation von Wirkungen im Kontext der
Ressourcenhduser notwendig sind.

Es wird dargestellt, wie sowohl tibergeordnete Wirkun-
gen auf die Vereinsstruktur als auch maRnahmenbezoge-
ne Wirkungen entlang des Angebotsportfolios der Hauser
dokumentiert werden kdnnen.

Zeitpunkte der Wirkungsmessung

Ist-Zustand

vor der MaRnahme

N 4
P N
Qualifiziertes Start der Projekt-
Beratungsgesprach vorlaufphase

Start der
MaRnahme

Im Rahmen von vier kurzen Themenblécken zu @ Wir-
kungen auf die Vereinsstruktur, @ Wirkungen auf das
Empowerment, ® Wirkungen auf die Vernetzung und
O Wirkungen auf die Projektférderung werden dafiir
folgende Informationen zusammengefasst:

m Zielsetzung der Wirkungsdokumentation: Mogliche
Indikatoren und gewiinschte Effekte pro Wirkung
werden aufgefiihrt.

m Leitfragen fiir Erfassung der Indikatoren: Die hier
vorgestellten Fragen kénnen Sie stellen, um die not-
wendigen Informationen zu erheben. Es werden jeweils
Fragen fiir die Datenerhebung vor und nach der Inter-
vention (Durchfiihrung einer MaRnahme, beispielsweise
Beratung) aufgefiihrt. Diese Fragen kénnen Sie gerne
ergdnzen, anpassen oder direkt ibernehmen. Zusitzlich
finden Sie im Anhang einen Katalog mit weiterfiihren-
den Fragen, die in Zusammenarbeit mit HoR-Teams
erarbeitet worden sind. Lassen Sie sich davon gerne
inspirieren.

m Tools zur Erfassung der Indikatoren: Hier finden
Sie geeignete Tools, mit denen Sie die notwendigen
Angaben erheben kénnen. Dabei handelt es sich um
quantitative und qualitative Datenerhebungsmetho-
den, die situativ eingesetzt werden kénnen.

Zielzustand
nach der MaRnahme

Ablauf und Erfahrungen
wahrend der MalRnahme

<

Projektende

Verlauf der MaRnahme
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Bildung und Erfassung von Indikatoren

@ Wirkungen auf die
Vereinsstruktur

Zielsetzung der Wirkungsdokumentation

Es soll gezeigt werden, inwiefern sich die Organisations-
struktur einzelner Vereine und Initiativen durch die Unter-
stiitzungsangebote der Ressourcenhduser professionali-
siert hat. Der Reifegrad einer Organisationsstruktur kann
anhand einer Reihe von Indikatoren bemessen werden,

z. B. vorhandene Infrastruktur, klare Aufteilung der Zu-
standigkeiten innerhalb der Organisation, festgelegte
Kommunikations- und Entscheidungswege sowie Anwen-
dung von Tools zum Wissensmanagement. Anderungen
bei diesen Indikatoren vor und nach einer Intervention
zeigen den nachhaltigen Aufbau und die Entwicklung von
Organisationsstrukturen.

Leitfragen fiir Erfassung der Indikatoren

= Vor und nach der MaRBnahme: Wie ist die Arbeit in
Threm Verein bzw. Ihrer Initiative organisiert?

m Vor und nach der MaRnahme: Welche Ressourcen
stehen Ihnen zur Verfiigung (Raumlichkeiten, IT-Aus-
stattung)?

Tools zur Erfassung der Indikatoren

m Erarbeiten eines Organigramms bzw. einer Vereinsdar-
stellung

m Leitfadengestiitztes Interview zu Struktur, Verantwor-
tungstragern und Prozessen

m Fokusgruppeninterview mit Vereinsmitgliedern zu
Strukturen und Verantwortungstragern

©® Wirkungen auf das
Empowerment

Zielsetzung der Wirkungsdokumentation

Das Empowerment eines Vereins oder einer Initiative ist
vor allem an der Starkung der Handlungsfahigkeit der
Organisation zu erkennen. SchulungsmaRnahmen und Be-
ratungsgesprache kénnen in diesem Zusammenhang zum
Erwerb neuer Kompetenzen oder zur Weiterentwicklung
vorhandener Kompetenzen fiihren. Ein weiterer Aspekt des
Empowerments ist die erh6hte Bereitschaft, sich neuen
Herausforderungen zu stellen. Je nach Ausgangssituation
kann das bedeuten, dass Projekte zum ersten Mal um-
gesetzt werden, dass Projekte mit innovativem Charakter
vorgeschlagen werden oder dass Kooperationen mit ande-
ren Initiativen angestrebt werden.

Leitfragen fiir Erfassung der Indikatoren

m Vor der MalRnahme: Wie gut ist Ihr Verein bzw. Ihre
Initiative heute in der Durchfiihrung von Projekten /
Kooperationen mit anderen / Schreiben von Antragen?
Worin wollen Sie als Verein/Initiative noch besser wer-
den?

m Nach der MaRnahme: Was haben Sie im Rahmen der
Qualifizierungsmalnahme/Beratung gelernt? Wie viel
davon konnten Sie bereits in der Praxis umsetzen? Was
kénnen Sie als Verein/Initiative jetzt besser als vorher?

Tools zur Erfassung der Indikatoren

m Quantitative online- oder papierbasierte Befragung zur
Kompetenzmatrix vor und nach der MaRnahme

m Leitfadengestiitztes Interview zu Kompetenzen, Lern-
feldern und gesammelten Erfahrungen

m Abfrage der Umsetzung des Gelernten anhand eines
standardisierten Rundschreibens nach der MaRnahme



© Wirkungen auf die
Vernetzung

Zielsetzung der Wirkungsdokumentation

Die Vernetzung eines Vereins oder einer Initiative kann
aus verschiedenen Blickwinkeln betrachtet und bewertet
werden. Die Anzahl der Kooperationen mit anderen Orga-
nisationen, z. B. gemeinsam durchgefiihrte Projekte, sind
quantitativ einfach zu beobachten und zu erheben. Diese
setzen im Regelfall einen hohen Professionalisierungsgrad
der Zielgruppe voraus und sind daher nicht als einziger
gewlinschter Effekt des Projektes zu verstehen. Weitere
Indikatoren zur Beurteilung des Vernetzungsgrades einer
Organisation sind z. B. der Grad der Kenntnis anderer
Ansprechpersonen und Akteure der Integrationsland-
schaft (aus Politik und Verwaltung oder im Bereich des
ehrenamtlichen Engagements) sowie die grundsatzliche
Bereitschaft und das generelle Interesse an der Arbeit der
anderen Akteure.

Leitfragen fiir Erfassung der Indikatoren

= Vor der MaRBnahme: Wie bewerten Sie heute Ihre Ver-
netzung? Was erhoffen Sie sich von einer verstarkten
Vernetzung? Welche Akteure der Integration kennen Sie?

m Nach der MaRnahme: Wie war die Vernetzung vor der
Veranstaltung, wie ist sie jetzt? Was hat die Vernet-
zungsveranstaltung gebracht?

Tools zur Erfassung der Indikatoren

m Quantitative online- oder papierbasierte Befragung zur
Kooperationsbereitschaft und zu Informationen iber
weitere Akteure

m Leitfadengestiitztes Interview zum Vernetzungsgrad

m Abfrage des Vernetzungsgrades anhand eines standar-
disierten Rundschreibens nach der MaRnahme

O Wirkungen auf die
Projektférderung

Zielsetzung der Wirkungsdokumentation

Die Zielsetzung der Férderung von Mikroprojekten durch ein

HoR bezieht sich nicht nur auf die Umsetzung von Projekten. Der
wesentliche Fokus soll auf die Starkung der Vereine und Initiativen
durch die Umsetzung der geférderten Projekte gelegt werden, un-
abhéngig davon, ob das Projekt sehr gut oder nur gut gelaufen ist.
Die im Themenblock ,,Wirkungen auf Empowerment“ aufgefiihr-
ten Effekte treffen in diesem Zusammenhang ebenso zu.

Leitfragen fiir Erfassung der Indikatoren

m Vor der MaBnahme: Wie bewerten Sie Ihre Férdermittelmanage-
mentkompetenz (Antragstellung, Abrechnung)? Wie gut bewer-
ten Sie Ihre Projektmanagementkompetenzen (Projektplanung,
arbeitsteilige Abwicklung, Evaluation)? Wie gut bewerten Sie Ihre
Kompetenz im Bereich Offentlichkeitsarbeit (Dokumentation,
Pressearbeit usw.)? Welche Strukturen zur Projektbeantragung
und Abwicklung sind in Ihrem Verein vorhanden?

= Nach der MaRnahme: Was haben Sie im Rahmen des Forder-
projektes gelernt? Welche Strukturen haben sich entwickelt
und bewahrt? Was wiirden Sie beim nachsten Antrag anders
machen? Inwieweit fiihlen Sie bzw. Ihr Verein sich kompeten-
ter im Umgang mit Férdermitteln?

Tools zur Erfassung der Indikatoren

m Leitfadengestiitztes Interview im Rahmen des ersten Bera-
tungsgesprachs zur Projektférderung (Kompetenzerfassung
Projektkonzeption, Projektmanagement, Férdermittelmanage-
ment)

m Quantitative Selbsteinschatzung der Kompetenzen im Rahmen
des Projektantrags

m Leitfadengestiitztes Interview im Rahmen des Feedbackge-
sprachs zur Projektforderung (Kompetenzerfassung Projekt-
konzeption, Projektmanagement, Férdermittelmanagement)

m Workshop oder Fokusgruppeninterview im zeitlichen Abstand
nach Durchfiihrung der Projekte mit den geférderten Vereinen
und Initiativen

m Dokumentation der Effekte durch Verein im Rahmen der
Berichtslegung
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3.2 Online-Plattform ,,House of Resources”

Auf Initiative verschiedener Hauser, allen voran das HoR Berlin (Akademie der
Ehrenamtlichkeit) und das HoR Frankfurt (berami e. V.), wurde eine Online-
Plattform zum Wissenstransfer, zur Datenpflege und Wirkungsdokumentation
entwickelt. Basis dieser Plattform ist eine cloudbasierte Software, die als einfa-
ches Tool zur Datenerhebung, -verwaltung und -auswertung dient. Neben dieser
Software gibt es auch zahlreiche dhnliche Lésungen weiterer Anbieter.

Auf Basis der Bedarfe der Hauser der Modellphase wird die Plattform aktuell fir
folgende Tatigkeiten eingesetzt:

m Erstellen und Verwalten von Einzelkontakten und Organisationen (Kontakt-
verzeichnis mit der Méglichkeit, detaillierte Informationen zu hinterlegen)

m Einzelkontakte lassen sich den Organisationen zuordnen, sodass Entwick-
lungsprozesse von Vereinen dokumentiert werden kénnen, auch wenn unter-
schiedliche Personen involviert waren

m Systematische Dokumentation von Beratungen

m Anlegen von Wirkungsdokumentationen als Leitfaden fiir den Beratungspro-
zess und zur Darstellung von Entwicklungsprozessen

m Systematische Dokumentation von Mikroférderungen
m Teilnehmermanagement fiir Fortbildungen und andere Veranstaltungen

m Systematische Dokumentation von Vernetzungstatigkeiten des HoR mit
Akteuren des Wirkungsfeldes

m Management des Technik- und Raumverleihs bzw. der -vermietung

Ein entscheidender Vorteil ist die komplexe Vernetzung der unterschiedlichen
Ebenen der Projektarbeit, sodass unterschiedliche Arten der Unterstiitzung in
der Dokumentation zu den unterstiitzten Organisationen abgebildet werden
kénnen, auch wenn unterschiedliche Vereinsmitglieder involviert waren. Infor-
mationen kdnnen tber jede Ebene der HoR-Arbeit herausgefiltert und wieder
zusammengefihrt werden.



4 Undlos geht’s...

Wir hoffen, dass wir Ihnen mit dieser Broschiire hilfrei-
che Anregungen gegeben haben, um selber ein House of
Resources zu starten oder einzelne Bestandteile des For-
derkonzepts zu iibernehmen. Um Ihnen den Einstieg zu-
satzlich zu erleichtern, haben aktuelle Houses of Resources
fiir diese Broschiire einige ihrer Vorlagen zur Verfiigung
gestellt, die sie in den letzten Jahren erarbeitet haben.
Diese werden Sie brauchen, um die Ausleihe von Technik
und Equipment, die Antragstellung fiir Mikroprojekte oder
die Bereitstellung von Rdumlichkeiten zu koordinieren.

www.bamf.de/hor

* Bundesamt
x| fir Migration

und Fluchtlinge

& Login Kontakt

Themen

Startseite > Themen > I jon > Akteure, iche wnd I te » E liches

Sie kdnnen sich die Vorlagen auf den ndchsten Seiten an-
sehen und im Downloadbereich unter www.bamf.de/hor
auch herunterladen.

Natdrlich kann diese Broschiire nur einen Teil der Erfah-
rungen der Hiuser zusammenfassen. Weitere Informatio-
nen zu den Houses of Resources finden Sie auf der Seite
des Bundesamtes. Dort sind auch die aktuellen Stand-
orte und Kontaktdaten der vom Bundesamt geférderten
Hauser hinterlegt.

& Leichte Sprache

& ¢

Deutsch v

Infothek Karriere Presse Behorde Q

* House of

House of Resources

ARTIKEL « INTEGRATION
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Anlage ,Ehrenamtsvereinbarung”

Ehrenamtsvereinbarung
(Vereinbarung zur Aufwandsentschadigung gemaR § 3 Nr. 26a EStG)

Zwischen

dem gemeinniitzigen Trager

Name: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Anschrift: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Vertreten

durch: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Telefonnr.: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

- im Folgenden ,Einrichtung” —

und

Frau / Herrn

Name: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Anschrift: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Telefonnr.:  Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail: Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

wird folgende Vereinbarung iiber eine ehrenamtliche Tatigkeit getroffen:

1. Frau/Herr Klicken Sie hier, um Text einzugeben. bernimmt in der Zeit vom Klicken Sie
hier, um Text einzugeben. bis zum Klicken Sie hier, um Text einzugeben.fur die Einrichtung
im Rahmen des Projekts Klicken Sie hier, um Text einzugeben. folgende freiwillige und
unentgeltliche Tatigkeit:
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Die ehrenamtliche Mitarbeit kann jederzeit ohne Angabe von Griinden und ohne

Einhaltung von Fristen beendet werden.

2. Die Tatigkeit hat einen zeitlichen Umfang von
OO maximal Klicken Sie hier, um Text einzugeben. Stunden pro Woche.

O maximal Klicken Sie hier, um Text einzugeben. Stunden pro Monat.

3. Als Aufwandsentschadigung erhalt Frau/Herr Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
| Klicken Sie hier, um Text einzugeben. € monatlich

[ Klicken Sie hier, um Text einzugeben. € pro Stunde

© Akademie fiir Ehrenamtlichkeit im fjs e. V.



(I Herr/Frau Klicken Sie hier, um Text einzugeben. bringt ihre
Aufwandsentschadigung in Hohe von Klicken Sie hier, um Text einzugeben. € als
Eigenleistung in das Projekt ein.

Mit Zahlung dieser angepassten Aufwandsentschadigung sind sdmtliche sonstigen

Auslagen/Aufwendungen, welche mit der vereinbarten Tatigkeit verbunden sind,

insbesondere Fahrt- und Telekommunikationskosten, abgegolten. Nicht enthalten ist

im Auslagenersatz eine Vergltung fiir die aufgewandte Arbeitszeit und Arbeitskraft,

deren Zurverfligungstellung unentgeltlich erfolgt.

4. Die Einrichtung weist darauf hin, dass Einnahmen aus nebenberuflichen Tatigkeiten
gemal § 3 Nr. 26a EStG nur bis zur Hohe von 720 Euro im Kalenderjahr steuer- und
sozialversicherungsfrei sind. Sollte der*die Ehrenamtliche eine weitere Tatigkeit im
Sinne § 3 Nr. 26a EStG aufnehmen, muss er*sie dies unverziglich der Einrichtung

mitteilen.

5. Die Zahlung erfolgt
O in bar
[ per Uberweisung auf folgendes Konto:

Name des Kontoinhabers  Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Name des Kreditinstituts licken Sie hier, um Text einzugeben.
IBAN Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
BIC Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
6. Die Einrichtung stellt sicher, dass der*die Ehrenamtliche wahrend der Tatigkeit

(haftpflicht-) und unfallversichert ist.

T Der*die Ehrenamtliche verpflichtet sich weiter, Stillschweigen tber die Einrichtung,
deren Mitglieder sowie sonstige vertrauliche Vorgange und personenbezogenen

Daten, die ihr*ihm im Rahmen ihrer*seiner Tatigkeit bekannt werden, zu wahren.

Ort, Datum

Unterschrift der Einrichtungsvertretung Unterschrift der/des Tatigen
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Anlage ,,Férderantrag Mikroprojekte*

House of Resources Hannover
MiSO-Netzwerk Hannover e V.
Mengendamm 12

JHOUSEOF e iSO T

“\\. Tel.: 0511 — 54 57 19 56

Email: info@miso-netzwerk.de
www.miso-netzwerk.de

\ Netzwerk Hannover e.V.
. N

House of Resources Hannover
Antrag auf Férderung ,,Projekte bis 500€“’

Wenden Sie sich bitte telefonisch oder persénlich an die Mitarbeiterinnen
des House of Resources Hannover bevor Sie dieses Formular ausfiillen
und teilen Sie uns Ihren Bedarf miindlich mit. Wir beraten Sie gerne.
Handschriftlich ausgefiillte Formulare werden nicht akzeptiert.
Die aktuellen Antragsfristen entnehmen Sie bitte der House-of-Resources-Webseite:
www.house-of-recources-hannover.de
Bitte reichen Sie den originalunterschriebenen Antrag per Post, Briefkasteneinwurf oder
personlich zu den Offnungszeiten unter folgender Adresse ein:

MiSO-Netzwerk Hannover e.V.
Mengendamm 12
30177 Hannover

Die maximale Férdersumme je Antragsteller betragt jeweils 500 € je Antrag.

1. Allgemeine Informationen Antragstellerin

Vorname und Name

Name der Organisation

Gemeinniitzigkeit Oja [nein
Wenn gemeinnitzig, dann bitte die Kopie des Bescheids dem Antrag beifligen!

Strale und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

E-Mail-Adresse

Telefon/ Handy

Internetprasenz (Website,
Facebook-Seite, Blog u.a.)

Kooperationspartnerinnen

Wenn keine Infos Uber die Organisation und ihre Aktivitaten online verfligbar sind, bitte dem Antrag
einen Flyer oder eine kurze Aktivitatenbeschreibung beifligen.

! Wenn Sie eine Unterstiitzung von mehr als 500 € bendtigen, verwenden Sie bitte das Formular ,Projekte ab
500 €".

© MISO-Netzwerk Hannover e. V.



2. Antrag

Wir beantragen finanzielle Unterstiitzung in Hohe von €

Projektzeitraum/ (z.B. April - Juni 2019)

Titel - Kurzbezeichnung der Anschaffung/ Aktivitat

1

Zweck der Forderung (Mehrfachauswahl méglich)
[] Offentlichkeitsarbeit (Flyergestaltung, Flyerdruck, Erstellung einer Homepage, usw.)
[] Aktivitaten, MaRnahmen, Veranstaltungen

[] Sonstiges und zwar:

Ziel der Aktivitat/ Anschaffung
(Warum ist die geplante Anschaffung/ Aktivitat wichtig? 500-750 Zeichen mit Leerzeichen)

Zielgruppe (Welche Sprachen sprechen die Menschen, an die Sie sich wenden? Welcher
Altersgruppe gehdren sie an? Sind es Manner oder Frauen oder beides? Richten Sie sich an
Menschen, die schon langer in Deutschland leben oder an Menschen, die erst seit kurzem hier sind?
Wie viele Menschen profitieren von lhrer Arbeit/ Aktivitat? Stichworte oder zwei bis drei kurze Sétze)

Projektbeschreibung (Was haben sie konkret vor? Wie wollen sie das oben formulierte Ziel
erreichen? Welche Methoden oder Arbeitsformen wollen Sie anwenden? Ca. 1000 Zeichen mit
Leerzeichen.

Filgen Sie dem Antrag bei Bedarf eine ausfiihrlichere Projekibeschreibung bei)

Ort(e) der Veranstaltung/ Aktivitat? (Wo findet das Projekt statt?)

Zeitplan (Anzahl und Dauer der Veranstaltungen/ Aktivitaten, Einteilung in Projektphasen —
Vorbereitungs-, Durchflihrung-, Nachbereitungsphase, Stichwortartig)

Kosten- und Finanzierungsplan bitte als Anhang beifligen!
Auf Wunsch stellen wir eine Vorlage zur Verfligung.

Erlautern Sie im Textfeld die Posten des Kosten- und Finanzierungsplans, Planen Sie einen
Eigenanteil ein, bzw. erldutern Sie hier alternativ Ihre Eigenleistung 750 — 1000 Zeichen)

Evaluation/ Dokumentation/ Nachhaltigkeit (Steht am Ende lhres Projekts ein Produkt wie zum
Beispiel ein Video, eine Informationsbroschiire oder ahnliches? Wie wird lhr Projekt nach seinem
Abschluss weiter wirken? Welche Art von Projektbericht planen Sie? 750 - 1000 Zeichen mit
Leerzeichen)
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Bankverbindung fiir Zuwendungen (Kontoinhaberln, Name des Kreditinstituts, IBAN, BIC)

Bitte geben Sie die Bankdaten sorgfaltig ein und lberpriifen Sie lhre Angaben. MiSO méchte
Fehliberweisungen vermeiden.

Kontoinhaber/-in:

Kreditinstitut:

IBAN (internationale Kontonummer):
DE

BIC des Kreditinstituts (internationale Bankleitzahl):

Ort, Datum Unterschrift




Anlage ,,Raumliste

RAUMLISTE

(13

Alte Kelter Vadhingen
Ketterberg 5
70563 Stutigart

&6 qm Fayer mit Kilche
50 qm Foyer ohne Kiiche

fir Vereine und
Inatitutionen kostenlos

Eine Selbstversorgerklche ist
in den Réumiichkeiten
ceehanden

Infios und Bider unter
www. stuttgant. de/buergerhaeuser

iber Besicksamt Vaihingen 190 gm Saal
Tel: O711-216 574 45
Fan0711-216 48 31
Mall: Gebasudemanagement Valhingen@stuttgart de
wirtschatt,
of peeignet
Altes Plarrhaus Weilimdor! | 5aal mit 61 gm 27 = 82,50 Eure Teekiche varhanden, Termin miuss mit den Versinen abgesprochen
Ditzinger Stralte 7 {Bis ca, 30 Personen] SeiEstaersargung moglich werden
704519 Stutigart (Wesmdord) Keing privaten Feiern (Familipn- wnd Betrichsfeiem)
Uber Bezirksamt Weikmdorf |4 Clubsrdume mit 7,50~ 36 Euro oder gewerbliche Veronstaltungen
Tel: 0711216 5302 18-27 gm infos und Bder untor
Fax0711-216 53 23 www stuttgart. de/buergerhasuier
Mail: poststelie wemdor@stutigart de
Shige trefs, |
Altes Rathaus Heumaden 1%aal mit 44 gm Spende fur die Pflege der |Kiche vorhanden Nicht Rolistuhigerecht i
[Mannsperger Strakie 48 Riume Keine Musik{Tanzveranstaltungen g
70619 Stutzgart (Sillenbuch) 3 Gruppenraume van & [reim, daner
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Anlage ,,Checkliste“

Arnulfstr. 197, 80634
Minchen

089-23797715 NETZWERK MONCHNER
p.hilkes@morgen-muenchen.de HERAMTEABGANS AN

«Checkliste” zur Bewertung der Tatigkeit und der Kooperation mit dem HoR-M
1. Angaben zur MO/Initiative/

Name:

Gegrindet ............. weil nichtD

Zahl der Mitglieder weiR nicht[ ]  bis10[] 11-20[] 21-40 ] 41-60[]
61-99 [ Jiber 100[_]  tber300[ ]  tber500[ ]

Mehrheit bei Altersgruppen: bis 26 Jahre [_] bis 49 [] bis 65 [ ] 65 und alter [ ]

Mitglied bei MORGEN e. V. [_]
Inhaltliche Schwerpunkte:

2. Haufigkeit der Treffen mit dem HoR-M (z. B. Beratung, Begleitung, MaRnahme, Veranstaltung, Mikroprojekt):
nochnie[ ]  einmalim Jahr [] alle drei Monate [_] einmal im Monat[_] nach Bedarf[_]

3. Schwerpunkte der Treffen mit dem HoR-M:

4. Bewertung der Treffen aus der Sicht der MO

Kriterien/ Personen trifft zu/ trifft | trifft nicht weill
positiv | fastzu | zu/negativ nicht

Ich bin iiber Arbeit des HoR-M informiert.

Die Informationen sind niitzlich, werden fir die Vereinsarbeit
beriicksichtigt.

Ich habe teilgenommen an einer Ressourcen-/Projektwerkstatt.

Der Verein/Die Initiative hat eine Forderung vom HoR-M erhalten.

Wir haben ein Mikroprojekt durchgefiihrt/Projekt l3uft noch.

Das Mikroprojekt hat die Vereinsarbeit positiv beeinflusst.

Ich wiinsche mir Vereinsempowerment durch Seminare.

Kooperation mit stadtischen Stellen (SHZ, Kulturreferat, Migrbeirat):

Die Vereinsarbeit ist auf mehreren Schultern verteilt.

Es gibt im Verein Themen/Bereiche, die verbessert werden sollten.

Welche?....o i

Vernetzung mit anderen findet statt.

Teilnahme an der Kooperationsbdrse des HoR-M?

Teilnahme des Vereins/der Initiative am ,Interkulturellen Essen”?

Verein/Initiative ist beim MORGEN-Kulturfestival immer dabei.

Verein/Initiative ist beim Marchenfest von MORGEN immer dabei.

Das hitte ich mir noch bzw. anders
gewdlnscht:

Zuverléssigkeit des HoR-M
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Anlage ,,Zuwendungsvertrag“

&zs MiSO

I/“\ MigrantinnenSelbstOrganisationen-

Netzwerk Hannover e.V.

Tel.: 0511 — 54 57 19 56
Zuwendungsvertrag www.miso-netzwerk.de

zwischen

MiSO-Netzwerk Hannover e.V., Mengendamm 12, 30177 Hannover (im Folgenden:
MiSO)

vertreten durch den Vorstand

und

XXX Name Organisation UND Adresse (im Folgenden: Zuwendungsempfanger/in)
Vertreten durch (Unterschriftenberechtigte/r)

XXX

§ 1 Grundsatz

Die Tatigkeit im Rahmen dieses Vertrags wird nicht zu Erwerbszwecken ausgelbt,
sondemn dient dem Einsatz fur das Gemeinwohl. Bei der Vergitung handelt es sich nicht
um eine adaquate finanzielle Gegenleistung, sondern um eine Erstattung des mit der
Tatigkeit verbundenen Aufwandes bzw. der Materialkosten.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) Der/Die Zuwendungsempfanger/in fihrt im Férderzeitraum XX.XX.2019 bis
XX.XX.2019 folgendes, im Rahmen des Projekts House of Resources Hannover
geforderte Projekt durch: XXX (Projekttitel wie im Antrag)

Daflr erhalt der Verein/ die Initiative/ die Gruppe gemafl Kosten- und Finanzierungsplan
vom XX.XX.2019 eine nicht rickzahlbare Zuwendung in H6he von héchstens XXXX,XX €.
Der Anteil an Drittmitteln betragt XXXX, XX €.

Der Anteil an Eigenmitteln betragt XXX, XX €

Als Eigenleistung werden XXX anerkannt.

(2) Mit dem Projekt darf grundsatzlich erst nach dem Beginn des Forderzeitraums
begonnen werden. Das Projekt gilt dann als begonnen, wenn der/ die
Zuwendungsempféanger/in Vertrage abgeschlossen hat, die sich auf die Durchfiihrung des
bewilligten Projektes beziehen. Ein vorzeitiger Projektbeginn bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung durch MiSO und muss schriftlich formlos beantragt werden.

(3) Die Zuwendung ist nur zur Finanzierung derjenigen Ausgaben bestimmt, die im
Kosten- und Finanzierungsplan vom XX . XX.XXXX beschrieben sind.

(4) Aus dem Abschluss des Zuwendungsvertrages kann kein Anspruch auf eine
Fortsetzung der Férderung oder eine kiinftige Férderung abgeleitet werden.

© MISO-Netzwerk Hannover e. V.

45



46

§ 3 Folgende Unterlagen sind verbindliche Bestandteile dieses Vertrags:
(1) Projektantrag vom XX XX. XXXX
(2) Kosten- und Finanzierungsplan vom XX. XX XXXX

§ 4 Anforderung und Verwendung der Zuwendung
(1) Die Zuwendung ist wirtschaftlich und sparsam zu verwenden.

(2) Alle mit dem Zuwendungszweck zusammenhangenden Einnahmen (Drittmittel,
Eintrittsgelder, Teilnehmergebiihren usw.) und der Eigenanteil des
Zuwendungsempfangers/ der Zuwendungsempfangerin sind als Deckungsmittel fir alle
mit dem Zuwendungszweck zusammenhangenden Ausgaben einzusetzen.

(3) Falls sich die Gesamtausgaben im Zuge der Durchfiihrung des Projektes ermafigen
oder falls neue Deckungsmittel hinzukommen, so reduziert sich die Héhe der Zuwendung
durch MiSO.

(4) Der Kosten- und Finanzierungsplan ist hinsichtlich des Gesamtergebnisses
verbindlich. Die Einzelansatze diirfen um bis zu 20 von Hundert (20%) tberschritten
werden, wenn die Uberschreitung durch entsprechende Einsparungen bei anderen
Einzelansatzen ausgeglichen werden kann.

(5) Fur Abweichungen vom Kosten- und Finanzierungsplan, die die Gesamtsumme
betreffen oder Abweichungen von mehr als 20 von Hundert der Einzelansatze, ist die
vorherige schriftliche Zustimmung von MiSO einzuholen.

(6) Die Zuwendung kann schriftlich, formlos angefordert werden.

(7) Vorauszahlungen, z.B. Honorarzahlung vor Erbringung der Leistung, dirfen nur
vereinbart oder bewirkt werden, soweit dies allgemein Ublich oder durch besondere
Umstande gerechtfertigt ist.

(8) MiSO behalt sich vor, den Zuwendungsbescheid mit Wirkung fir die Zukunft
zu widerrufen, wenn sich herausstellt, dass der Zuwendungszweck nicht zu erreichen ist.

(9) Das Projekt ist bis spatestens 30.06.2019 abzuschliel3en. Alle geplanten Aktivitaten
und finanzielle Ausgaben sind bis zu diesem Datum abzuschlieRen/ zu tatigen. Nach dem
30.06.2019 anfallende Kosten sind nicht zuwendungsfahig und werden nicht als solche
nachtraglich anerkannt.

(10) Bei der Anschaffung von Gegenstanden (z.B. technische Gerate) im Wert von je 500
€ sind insgesamt drei Angebote einzuholen und zu dokumentieren.

(11) Die zur Erflllung des Zuwendungszwecks erworbenen Gegenstande sind sorgfaltig
zu behandeln, fiir die Gesamtdauer des Projekts zu verwenden und nach Ende des
Projekts vom Zuwendungsempfanger oder dessen Nachfolger unentgeltlich fir weitere
MafRnahmen zur Forderung der Integration von Zuwanderern einzusetzen.

(12) Im Rahmen der Projektférderung beschaffte Gegenstande sind MiSO und anderen
MSO im Rahmen des Projekts House of Resources bei Bedarf zur Verfligung zu stellen,



insbesondere (ber die Suche-Biete-Plattform des House of Resources auf https://
miso-netzwerk-hannover.de/hor/

(13) Die folgenden im Rahmen der Projekiférderung beschafften Gegenstande bleiben im
Besitz von MiSO und werden dem Zuwendungsempfanger zur dauerhaften Nutzung
bereitgestellt:

o XXX

Wenn die Gerate nach Ablauf des Projekts House of Resources am 31.7.2019 von
dem/der Zuwendungsempfanger/in noch benétigt werden, dann entscheidet MiSO, ob die
oben genannten Gegenstande in Besitz des/der Zuwendungsempfangers/in Gbergehen.
Wenn sie nicht mehr benétigt werden oder bei Auflosung des Vereins oder der
Initiativgruppe vor dem 31.7.2019 gehen die Gegenstande zurtick an MiSO.

(14) Bei der Vergabe von Auftragen, die den Betrag von 500 € ohne Mehrwertsteuer
Uberschreiten, sind vor der Beauftragung insgesamt drei Angebote einzuholen und zu
dokumentieren.

Die Honorare fir Referenten dirfen 84 € pro 90min nicht Uberschreiten.

(15) Ausgaben fur Verpflegung sind grundsétzlich nicht zuwendungsfahig. Abweichend
wird hiermit ausnahmsweise bewilligt, dass im Rahmen integrativer Matnahmen (zum
Beispiel interkulturelle Veranstaltungen mit feierlichem Charakter) Verpflegungsleistungen
zuwendungsféhig sind, wenn diese nach Art und Umfang dem Anlass angemessen sind.
Im Rahmen mehrstundiger oder — tagiger Fortbildungs- oder Vernetzungsveranstaltungen
sind daruber hinaus Verpflegungsleistungen zuwendungsfahig, wenn diese fur die
Leistungs- und Aufnahmefahigkeit der Teilnehmer erforderlich sind und eine
Selbstverpflegung nicht maéglich oder praktikabel ist. Verpflegungsleistungen sind
zurlickhaltend zu kalkulieren. Voraussetzung fiir die Zuwendungsfahigkeit ist, dass die
Verpflegung im Kosten- und Finanzierungsplan eingeplant wurde. Die Kosten fir
Verpflegung diirfen 15% der Gesamtsumme des Projekts nicht Gberschreiten.
Alkoholische Getranke sind nicht forderfahig.

§ 5 Verwendungsnachweis

(1) Spatestens drei Monate nach Ablauf des Projekts ist der Verwendungsnachweis
vorzulegen, der aus folgenden Dokumenten besteht:
- einer zahlenmaRigen Ubersicht tiber die Einnahmen und Ausgaben
- einer tabellarischen Auflistung aller Ausgaben (Belegliste)
- einem Sachbericht Uiber den Verlauf des Projektes (die Vorlage wird von MiSO zur
Verfligung gestellt)
- den Belegkopien (die Belegkopien sollen eine Nummer enthalten, die mit der
entsprechenden Nummer in der Belegliste Gibereinstimmt).

(2) Bei Abgabe des Verwendungsnachweises sind die Originalbelege vorzuzeigen. Sie
sollen durch einen schriftlichen Vermerk dem Projekt eindeutig zugeordnet werden (z.B.
Beschriftung mit ,House of Resources” oder ,HoR")

(3) MiSO verpflichtet sich, den Zuwendungsempfanger/die Zuwendungsempfangerin Uber
die Vorgaben fir eine Projektférderung zu informieren, laufend zur Beratung und
Begleitung sowie fur Abrechnung und Verwendungsnachweis des einzelnen Projekts zur
Verfligung zu stehen.
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(4) Alle Unterlagen zur Prifung, d.h. Blicher, sonstige Geschéaftsunterlagen,
Originalbelege (Einnahme- und Ausgabe-Belege) sind fir finf Jahre aufzubewahren und
auf Anfrage dem MiSO-Netzwerk Hannover e.V. bzw. dem BAMF oder einer vom BAMF
beauftragten Einrichtung zur Priifung vorzulegen.

§ 6 Mitteilungspflichten des Zuwendungsempfangers

Der Zuwendungsempfanger ist verpflichtet, MiSO unverziiglich anzuzeigen,

wenn

- er nach Vorlage des Kosten- und Finanzierungsplans oder auch nach Vorlage des
Verwendungsnachweises weitere Zuwendungen flir denselben Zweck bei anderen
offentlichen Stellen beantragt oder von ihnen erhélt oder wenn er ggf. weitere Mittel von
Dritten erhalt,

- der Verwendungszweck oder sonstige fur die Bewilligung der Zuwendung maRgebliche
Umstande sich dndern oder wegfallen,

- sich herausstellt, dass der Zuwendungszweck nicht oder mit den bewilligten
Zuwendungsmitteln nicht zu erreichen ist,

- die angeforderten oder ausgezahlten Betrage nicht alsbald nach der Auszahlung fur
fallige Zahlungen verbraucht werden kdnnen,

- angeschaffte Gegensténde innerhalb der zeitlichen Bindung nicht mehr entsprechend
dem Zuwendungszweck verwendet oder nicht mehr benétigt werden,

- ein Insolvenzverfahren Uber sein Vermdgen beantragt oder eréffnet wird.

§ 7 Offentlichkeitsarbeit

In Erzeugnissen der Offentlichkeitsarbeit wie Flyern, Plakate, Visitenkarten; Roll-Up,
Banner etc., die in Zusammenhang mit der Forderung stehen, sind die Logos von MiSO
und dem House of Resources zu verwenden. Die Verwendung ist mit MiSO abzustimmen
und diese Erzeugnisse sind nicht eher zu verdffentlichen bis die schriftliche Freigabe (per
E-Mail) durch MiSO erteilt ist. Nicht freigegebene Druckerzeugnisse sind nicht
zuwendungsfahig. Belegexemplare von Druckerzeugnissen sind dem
Verwendungsnachweis beizufligen.

§ 8 Riicktritt vom Vertrag

Die Vertragsparteien sind aus wichtigen Griinden zur Kiindigung des Vertrags berechtigt.
Wichtige Grunde fiir den Rucktritt von dem Vertrag, sind insbesondere gegeben, wenn

- die Voraussetzungen fiir den Vertragsabschluss nachtréglich entfallen sind

- der Abschluss des Vertrags durch Angaben des Zuwendungsempféangers zustande
gekommen ist, die unrichtig oder unvollstandig waren.

- der Zuwendungsempfanger den im Zuwendungsbescheid genannten Verpflichtungen
nicht nachkommt.

§ 9 Erstattung der Zuwendung

Die Zuwendung ist ganz oder teilweise an MiSO zurtickzuzahlen, wenn

- bei der Antragstellung falsche oder unvollstandige Angaben gemacht wurden

- die Zuwendung nicht flir den vorgesehenen Zweck verwendet wurde

- wenn weniger ausgegeben wurde als geplant

- wenn andere Geldgeber gefunden wurden

- der Empfanger Auflagen nicht oder nicht innerhalb einer gesetzten Frist erfilllt,
insbesondere wenn er den vorgeschriebenen Verwendungsnachweis nicht rechtzeitig
vorlegt bzw. Mitteilungspflichten (siehe § 6) nicht rechtzeitig nachkommt.



§ 10 Dokumentation

Seminare, Tagungen, Vernetzungstreffen und ahnliche Veranstaltungen im Rahmen der
Projektférderung sind ordentlich zu dokumentieren. Der Zuwendungsempfanger muss im
Rahmen solcher Veranstaltungen eine Unterschriftenliste der Teilnehmerlnnen flhren.
Dafir ist die Vorlage des House of Resources zu verwenden, die bei Bedarf und auf
Nachfrage von MiSO bereitgestellt wird. Weiterhin sind Fotos zu machen, die 1. den
Arbeitscharakter der Veranstaltung dokumentieren und 2. einen Gesamteindruck von der
Veranstaltung vermitteln (z.B. Foto der Teilnehmerlnnen). Weiterhin sind ggf.
stichpunktartig die Inhalte von Vortragen zu dokumentieren. Unterschriftenliste, Fotos und
Stichpunkte zu Vortragen sind dem Verwendungsnachweis beizufligen.

MiSO bewahrt die Daten zu Dokumentationszwecken gegeniiber dem BAMF auf und
|6scht sie nach 5 Jahren.

§ 11 Sonstige Vereinbarungen

(1) Anderungen und Ergénzungen des Zuwendungsvertrages sind nur rechtswirksam,
wenn sie schriftlich vereinbart werden.

(2) Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit
des Vertrages im Ubrigen unber(ihrt. Die Vertragspartner vereinbaren jedoch, die
unwirksame Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem mit der unwirksamen
Bestimmung verfolgten Zweck maglichst nahe kommt.

(3) MiSO ist nach Mdglichkeit auch zu Veranstaltungen des/r Zuwendungsempfangers/in
einzuladen.

(4) Gerichtsstand ist Hannover. Amtsgericht Hannaover, Volgersweg 1, 30175 Hannover

Hannover, KX XK KXXXX
den

(fir den/ die Zuwendungsempfanger/in)

(MiSO, 1. Vorstand) (MiSO, 2. Vorstand)
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Anlage ,Finanzplan“

House of Resources - Antrag
Finanzplan

Kosten- und Finanzplan
Vorhaben: Titel der MaBnahme wie im Antrag

Berechnungsgrundlage
Wie setzen sich die jeweiligen
Ausgaben Betrag [Kosten zusammen?
Posten 2
Posten 3
Summe Ausgaben - €
Berechnungsgrundlage
Wie setzen sich die jeweiligen
Einnahmen Betrag |Kosten zusammen?

Einnahmen (z. B. Eintrittsgelder)

Zuschiisse (z. B. Kulturamt etc)

weitere Einnahmen

weitere Einnahmen

|Eigenanteil

Gesamtfinanzierung S

Differenz Ausgaben:Einnahmen - €

Berechnungsgrundlage
Wie setzen sich die jeweiligen
Beantragte Ressourcen iiber HoR Betrag |Kosten zusammen?

Ressource

Ressource

Ressource

Gesamtsumme beantragte Ressourcen liber HoOR = €
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Anlage ,Mittelabruf”

\Vi/
\ House of

Resources
Berlin

Absender

House of Resources Berlin
Projektfonds
Marchlewskistr. 27

10243 Berlin

Mittelabruf Nr. Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Verwendungszweck / Projekttitel

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Wir bitten um Uberweisung von Mitteln in Hohe von Klicken Sie hier, um Text
einzugeben. Euro.

Unsere Bankverbindung:

Name des Kreditinstituts Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Name des Kontoinhabers Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

IBAN Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Ort, Datum Unterschrift
Name des/der Unterzeichnenden Klicken Sie hier, um Text

einzugeben.

Bewilligt durch das House of Resources

Unterschrift Projektleitung
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Anlage ,,Belegerfassung”

House of
\ Resources
Berlin

Beleg Beleg-Nr.

House of Resources

Marchlewskistralle 27
10243 Berlin

Tel (030)2754938
Fax (030)2 790126

kontakt@house-of-resources.berlin

www.house-of-resources.berlin

Bitte hier einkleben

Verwendet flr: (entsprechenden Posten aus Kostenplan angeben)

Belegdatum:

Betrag:

Bitte beachten Sie bei Abrechnung den Weiterleitungsvertrag, die
Hinweise ... und die Checkliste.
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Anlage ,,Kostenabrechnung*

Kostenabrechnung \‘ ﬁ

bitte auswihlen: | Gesamtkosten -] \ House of
Projekt: Resqu rces
Ansprechr : Berlin
Organisation:
Vertr b htigt:
E-Mail:
Telefonnummer:
Verausgabt
aus Projekt-f
oder
Beleg- Posltion Im Elgenmitteln
Nr. B 1g und Anmer ] F Belegdatum (PModer EM) |Betrag | s
! - €
2 - €
3 £
4 - €
5 €
6 - €
7 €
] [3
9 - €
10 3
11 - €
12 [3
13 - £
14 €
15 - €
16 £
17 3
18 - €
19 €
20 - €
21 €
22 - €
23 £
24 S
25
Bitte pine Ausg i g e und der Beleg: (Bbr ) wersebar, I der | Summe 0,00 €
imemer einen klaren Verwes aof den entipr, Posten im Finanzplan angebes. als25 A e in, Bitte in Tabelle 2

wiiterarbeiten und die Sumene vom Tabelle 1 Gbertragen

Datum der Abrechnung und Unterschrift

Giltg fur die Fordermnde 2020
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Anlage ,,Projektbericht”

W\,

Projektfonds des House of Resources '\ House of

Projektbericht Resources

Projekttrager Berlin
Projektbericht

fiir das Projekt
gefordert durch den Projektfonds des House of Resources Berlin

1. Kurzbezeichnung des Projektes

Projektname

Durchfiihrende Organisation

Kooperationspartner (falls vorhanden)

zustandige/r Ansprechpartner’In / Projektleiter*ln

Projektzeitraum

Zielgruppe

Anzahl der Gber das Projek! erreichlen Personen / Projektnutzer

Projekiziele (aus dem Projektantrag Gbernehmen)

2. Projektverlauf

a) Schildern Sie den Projektverlauf. Welche Malinahmen wurden durchgefiihrt? Bitte gehen Sie auf Abweichungen von der
geplanten Projektdurchfihrung ein.

b) Haben Sie fiir die Durchfilhrung des Projektes Angebate des House of Resources Berlin genutzt? (z.B. Beratung,
Fortbildungen, Technikausleihe?

[ Nein
[ Ja, und zwar:

[ Fortbildung [ Beratung [0 Raumnutzung [ Technikausleihe

[ Wissenssammlung [ Vernetzungstreffen [sonstiges:

Gilltig fir die Forderrunde 2020 1
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W\,

Projektfonds des House of Resources '\ House of
Projektbericht Resources
a) Welche Ziele wurden im angegebenen Zeitraum mit den umgesetzten Mafinahmen erreicht? Berlin

b) Welche Projektziele wurden nicht erreicht? Wo sehen Sie die Grinde dafir?

c) Welche Wirkungen haben Sie durch die Projektdurchfihrung erreicht? (Mutzen fir die Zielgruppe / die Gesellschaft (iber die
Projektziele hinaus)

4. Personliches Fazit

a) Was ist lhre wichtigste Erkenntnis aus der Projektdurchfiihrung?

b) Was war fiir Sie der schonste Moment des Projektes?

¢) Inwieweit konnte sich ihre Organisation durch die Durchfiihrung des Projekts weiterentwickeln? (z.B. neue Kenntnisse und
Erfahrungen, etablierte Zusammenarbeit mit Projektpartnern, ...)

d) Welche weitere Unterstiitzung wiinschen Sie sich, um auch Antrage bei anderen/grélieren Projektfonds stellen zu kénnen?

5. Anlagen
Bitte fligen Sie zur Erganzung der Projektdokumentation Materialien wie Fotos, Videos oder
ahnliches als Anhang bei.

Kostenabrechnungsformular

durchnummerierte Belege (Kassenbons, Rechnungen, Quittungen...) mit Zahlbeweisen
ggf. Teilnehmendenlisten

ggf. Honorarvertrage

ggf. Ehrenamtsvereinbarungen

ggf. Vergleichsangebote

Fotos (bitte auch per E-Mail zusenden)

« ggf. ein Video (als CD)

Ort, Datum und Unterschrift des/der zustandigen Ansprechpartner(s)in

Giiltig fiir die Férderrunde 1/2019 2
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Anlage ,,Reflexionsbogen

\y

Arbeitsblatt House of Resources House of
Reflexionsblatt fir durch den Projektfonds geforderte Projekte Resources
Berlin

Dieses Arbeitsblatt soll Ihnen dabei helfen, Ihre Erfahrungen aus der Durchfiihrung eines Projekts mit
Forderung durch den Projektfonds des House of Resources Berlin zu reflektieren und fir Ihre zukinftige
Projektarbeit zu nutzen.

Wenn Sie das Projekt mit einem Kooperationspartner oder in einem Projektteam durchgefiihrt haben,
filllen Sie dieses Arbeitsblatt am besten gemeinsam aus, um alle Erfahrungen festzuhalten. Wenn Sie
Fragen zu diesem Reflexionsblatt haben oder Beratung rund um diese Fragestellungen wiinschen,
konnen Sie gerne auf das Team des House of Resources zukommen.

Antragstellung

Was haben Sie bei der Antragstellung als besondere Herausforderung empfunden?

Haben Sie im Riickblick neue Ideen oder Tipps bekommen, wie Sie diese Herausforderungen
beim nachsten Mal angehen kénnen?

Was war fiir Sie die niitzlichste Riickmeldung, die Sie vom House of Resources zu Ihrem
Projektantrag erhalten haben?

Projektdurchfiihrung

Auf welche (unterwarteten) Schwierigkeiten sind Sie bei der Projektumsetzung gestofen?

Wie haben Sie diese geldst? / Wiirden Sie im Ruckblick wieder dieselbe Losung wahlen?

Wie kann das Auftreten dieser Schwierigkeiten bei einem zukiinftigen Projekt vermieden
werden?

Was waren lhre wichtigsten Erkenntnisse in Bezug auf die Projektdurchfiihrung? (Lessons
learned)

Projektdokumentation

Welche Formen der Projektdokumentation haben sich fur Sie bewahrt? (z. B. nach jeder
Projektaktivitat Notizen machen, Belege in einem Schuhkarton sammeln ...)

Was machten Sie in Zukunft bei der Projektdokumentation anders machen?

Haben Sie festgestellt, dass lhnen Informationen, Kenntnisse und Fahigkeiten fehlen, um das

Projekt gut durchzufiihren? Wie kdnnen Sie sich diese aneignen?

House of Resources Berlin « Marchlewskistr. 27 = 10243 Berlin
(030) 23 98 93 91 = kontakt@house-of-resources.berlin * www.house-of-resources.berlin
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Anlage ,Musterrechnung fiir Referentenhonorare®

Name
Stralte
PLZ/ Ort
Tel.
Steuer-Nr.

(Vollstandiger Name und Adresse des
Rechnungsempfangers/ Auftraggebers)

Berlin,
Rechnungs- Nr.: (fortlaufende Rechnungsnummer)
Sehr geehrte Damen und Herren,
far (genaue Bezeichnung der Leistung) stelle ich lhnen vereinbarungsgemaf} wie folgt
in Rechnung
Datum Arbeitszeit | Std. Pause Ge;:jnﬂ- €/Std. | Gesamtbetrag
- €
- £
- €
- €
- €
- €
Gesamtbetrag | € -
Es wird gemaR §19 Abs.1 UStG keine Umsatzsteuer erhoben.
Bitte iberweisen Sie den Gesamtbetrag in H6he von € nach Rechnungseingang,

unter Angabe der Rechnungsnummer, auf das folgende Konto:

Kontoinhaber:
Bank:

IBAN:

BIC:

Mit freundlichen GriiRen

(Name)
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