% Bundesamt
fiir Migration
und Fliichtlinge

Elektronska
boravisna dozvola —

Tt

Migration






Sadrzaj

14
15
16
17
18
19

Prvo ono najvaznije

Vasa elektronska boravisna dozvola

Vasa elektronska licna karta

Ovo vam je potrebno za elektronsko legitimisanje
Elektronsko legitimisanje je tako jednostavno

Efikasna zastita vasih podataka

Ovde mozete koristiti funkciju elektrinske licne karte
Vase pravo - da odlucujete o otkrivanju svojih podataka
Ocitavanje na licu mesta

Ostale funkcije

Vase pismo sa PIN-om

Bezbednosna uputstva

Dezurna sluzba za blokiranje

Na internetu

Impresum

Sadrzaj - 3



4 - Prvo ono najvaznije

Prvo ono najvaznije

Dobili ste elektronsku boraviSnu dozvolu od kancelarije za
strance. Ovo moze biti boravisna dozvola, plava karta EU,
ICT kartica, mobilna ICT kartica (Intra Corporate Transfer -
transfer unutar korporacije), boravisna dozvola ili dozvola
stalnog boravka - EU.

Po pravilu, mozete koristiti svoju boravisnu dozvolu zajedno
sa putnom ispravom u svakodnevnom zivotu, na primer za
legitimisanje u kancelariji za gradane, u banci ili kod organa
uprave.

Na internetu je drugacije: kada posetite neku veb stranicu,
ne stojite licno preko puta dobavljaca. Po pravilu, ipak
mozete da se identifikujete ako vam je kancelarija za
strance aktivirala funkciju elektronske licne karte na vasoj
elektronskoj boravisnoj dozvoli.

Ova elektronska li¢na karta omogucava koriséenje
elektronskog medijuma za memorisanje (¢ipa) na karti. Na
njemu su sa¢uvani vasi li¢ni podaci (ime i prezime, datum
rodenja, drzavljanstvo, adresa), biometrijske karakteristike
(fotografija i otisak prsta), kao i dodatni uslovi (obaveze).
Mozete ga koristiti na internetu brzo i jednostavno za
usluge javnih sluzbi koje se nude elektronski i druge

elektronske usluge.

Pritom su vasi podaci uvek bezbedno zasticeni od

krade i zloupotrebe. Ovo je vazno zato $to Cesto dolazi
do krade identiteta na internetu: neko moze da dobije
vase podatke za identifikaciju, kao $to su, na primer,
korisnicka imena i lozinke, preuzme vas identitet i deluje
u vase ime. Od toga vas Stiti funkcija elektronske licne
karte elektronske boravisne dozvole. Koris¢enje funkcije
elektronske licne karte je dobrovoljno.

U ovoj brosuri ¢ete nauditi $ta mozete da uradite sa svojom
elektronskom boraviSnom dozvolom u svakodnevnom
zivotu u Nemackoj, kako da je koristite u digitalnom svetu

i kojim sigurnosnim mehanizmima ona Stiti vase licne
podatke.

Pored toga, procitacete kako se koriste biometrijski podaci
u vasoj elektronskoj boravi$noj dozvoli, koliko je vazno
pismo sa PIN-om koje dobijate nakon kreiranja elektronske
boravisne dozvole i kojih saveta o bezbednosti treba da se
pridrzavate.
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Vasa elektronska boravisna dozvola
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Mesto rodenja

Adresa

Kancelarija za strance

Logotip: Funkcija elektronske identifikacije
Zona koju ocitava masina (ne sadrzi dodatne

00000

licne informacije)

2488430

Na prednjoj strani elektronske boravisne dozvole unose se
vase prezime i ime, pol, drzavljanstvo i datum rodenja.

Na prednjoj strani nalaze se vrsta vase boravisne dozvo-
le, period vazenja sa datumom i eventualni komentari na
dodatne odredbe. Period vazenja kartice zavisi od vaznosti
vase dozvole za privremeni boravak. Ako imate neogra-
nicenu dozvolu boravka, kartica vazi najviSe deset godina i
mora se ponovo izdati. U svakom slucaju, elektronska bo-
ravi$na dozvola vazi samo onoliko dugo koliko i pridruzeni
pasos ili zamena paso$a takode uneseni na prednjoj strani
kartice. Zato vas molimo da podnesete pravo na prijavu za
novi pasos ili zamenu pasos$a na vreme pre nego $to

on istekne.

U gornjem desnom delu prednje strane kartice nalazi se se-
rijski broj elektronske boravisne dozvole, koji se ponavlja s
manjim slovima u gornjem levom delu. Fotografija je ispod.
Vas potpis je prikazan u sredini dole, a pristupni broj kartice
(Card Access Number/CAN) u donjem desnom uglu.

Na poledini elektronske boravisne dozvole moze se na
dodatni list staviti referenca na beleske. Unose se vasi licni
podaci o mestu rodenja, boja ociju, visina i ku¢na adresa.
Kona¢no se navode datum izdavanja kartice i imigracio-

no telo za izdavanje. Donji deo straznje strane kartice je
masinsko ¢itljiva zona, koja ne sadrzi nikakve dodatne li¢ne
informacije.

U elektronskoj boravisnoj dozvoli postoji elektronski medij
za skladistenje (¢ip). Uz pomo¢ ¢itaca kartica ili odgovara-
juceg pametnog telefona ili tableta koji ima NFC tehno-
logiju (NCF Near Field Communication), mozZete koristiti
onlajn identifikacijsku funkciju za poslovanje i aktivnosti na
internetu i na automatima.

Logo na desnoj strani identifikuje sve internetske aplika-
cije, automate i ¢itace kartica za koje mozZete da koristite
onlajn funkciju.
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Vasa elektronska
licna karta

Vasa boravisna dozvola za digitalni svet

Pomocu elektronske boravisne dozvole mozete da koristite funkciju elektronskog legitimisanja da
biste se legitimisali na internetu ili automatima za prodaju robe. Jednostavno mozete da zavrsite
administrativne ili poslovne aktivnosti elektronski. To Stedi vreme, troSkove i putovanje.

Vasi podaci su na sledeci nacin uvek zasticeni u digitalnom svetu:

= Pre otkrivanja li¢nih podataka, mozete videti ko ih prima i da li je ovlaséen da
koristi funkciju elektronske licne karte.

= Da bi vasi licni podaci mogli da se prenose elektronskim putem, morate uneti
svoj li¢ni identifikacioni broj (PIN).

= Vaii li¢ni podaci se uvek prenose do krajnjeg korisnika i ne potoji moguénost
presretanja ili uvida u njih.

Sa funkcijom elektronske licne karte, mozete sami odluciti da li ¢ete i kome preneti svoje licne
podatke pod Sifrom.

Bez funkcije elektronske licne karte

Ako se u elektronskoj boravisnoj dozvoli nalaze informacije da su li¢ni podaci zasnovani na
informacijama vlasnika, koris¢enje funkcije elektronske licne karte je onemoguceno.

U principu funkcija elektronske li¢cne karte moze da se koristi tek sa navrienih 16 godina.
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Ovo vam je potrebno za elektronsko legitimisanje

Za korisc¢enje funkcije elektronske licne karte potrebno vam je sledece:

0 kkkkk*%k
Vasa elektronska Vas Sestocifreni PIN
boravi$na dozvola koji ste sami izabrali
Odgovarajudi ¢itac karticaili Softver, na primer
odgovarajuci pametni telefon ili besplatni AusweisApp 2
tablet sa omogu¢enom NFC
tehnologijom

Ofpci0l
a
[=Ir5eey

www.ausweisapp.bund.de


http://www.ausweisapp.bund.de
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Elektronsko legitimisanje je tako jednostavno

Generalno, tamo gde se nalazi logotip funkcije elektronskog
legitimisanja mozete se legitimisati digitalnim putem.

Pozivate Zeljenu elektronsku uslugu i
zapocinjete postupak legitimisanja. ( )

WWW.,

Sada mozete da vidite ko ¢e primiti vase podatke
i koje podatke va$ partner trazi.

Svoju elektronsku boravisnu dozvolu povezete sa
¢itacem kartica, odgovaraju¢im pametnim
telefonom ili tabletom sa NFC tehnologijom.

Unosom svog li¢cnog identifikacionog broja
(PIN) prihvatate upit.

kkkkk%k

Putem cipa se vrsi provera da li pruzalac usluga ima
pravo da trazi vase licne podatke. Tek tada ce se biti
izvrSen bezbedan prenos podataka sa Sifrovanjem s
kraja na kraj.

Ul ——— BN — W «— N — =
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Efikasna zastita vasih podataka

Cetiri sigurnosna mehanizma pouzdano stite vase licne podatke.

Kombinacija posedovanja i znanja.

Samo lice koje poseduje svoju elektronsku boravisnu dozvolu i zna svoj li¢ni identifikacioni
broj (PIN) moze da bude legitimisano elektronski.

Ova takozvana dvostruka provera identiteta je sigurnija od Siroko rasprostranjene
jednostruke provere identiteta pomocu korisnickog imena i lozinke.

Zajednicka identifikacija

Prilikom funkcije elektronskog legitimisanja uvek su obe strane izloZene. Stoga mozete
uvek videti tacno kome se podaci prenose. Vas partner na mrezi mora uvek da ima vazeci
drzavni sertifikat da mi mogao da trazi podatke. Ovaj sertifikat mozete da prikazete.
Svoju saglasnost sa prenosom podataka potvrdujete unosom PIN-a.

Uzajamno dokazivanje identiteta poboljsava vasu sigurnost u digitalnom svetu.

Preduslovi za prenos podataka

Prenos vasih podataka ¢e biti izvr§en samo ako je elektronska dozvola boravka povezana
sa Citacem kartice ili odgovaraju¢im pametnim telefonom ili tabletom kompatibilnim za
NFC tehnologijom i nakon unosa PIN-a.

Na taj nacin nije mogu¢ prenos podataka bez vaseg odobrenja. Cak i u slu¢aju gubitka ili
krade elektronske boravisne dozvole vi ste zasticeni.

Sifrovanje s kraja na kraj

Podaci se prenose iskljucivo Sifrovani.

Pomocu Sifrovanja s kraja na kraj vasi podaci su zasticeni od krade i zloupotrebe.
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koristiti funkciju elektronske licne karte

Mozete koristiti funkciju elektronske licne karte za sve viSe i viSe drzavnih usluga,
kao $to su:

= Elektronska registracija
Kada se prvi put prijavljujete na elektronski servis, ¢esto se traze razli¢iti podaci o
korisnicima. To moze biti ime, ali u nekim slucajevima i puna adresa. Ove podatke
mozete pomocu elektronske boravisne dozvole da posaljete brzo i bez greske.

= Verifikacija starosne dobi ili prebivaliSta
Neke usluge mogu da koriste samo oni korisnici koji su dostigli odredenu starosnu dob
ili su prijavljeni na odredenom prebivalistu. Elektronska boravisna dozvola moze da
potvrdi starosnu dob ili prebivaliSte, bez otkrivanja ostalih podataka. Prenosi se samo
,Da“ili ,Ne*.

= Automatsko popunjavanje obrazaca
Popunjavanje elektronskih obrazaca je ¢esto veoma mukotrpno. Cesto se potkradu
greske u kucanju prilikom unosa imena ili adrese. Funkcija elektronske identifikacije
omogucava prenos ovih podataka iz elektronske boravisne dozvole.

= Legitimisanje na automatima
I na automatima za pruzanje informacija i na prodajnim automatima ubuduce ce se
nuditi sve viSe personalizovanih usluga. Ovde biste uz pomoc¢ vase elektronske
boravisne dozvole takode mogli brzo i jednostavno da se legitimisete.

= Pristup sa pseudonimom
Pseudonim je identifikator koji se generiSe pomocu Cipa na elektronskoj boravisnoj
dozvoli, u zavisnosti od odredenog pruzaoca usluga. Vi mozete da se legitimiSete npr. na
internet portalima ili na drusStvenim mrezama bez navodenja svojih li¢nih podataka.
Nakon prve registracije pruzaoci usluga vas prepoznaju prilikom svake ponovne posete
bez potrebe da Saljete svoje licne podatke.

= Obrasci u javnoj upravi
U buducnosti e sve vise sluzbi nuditi svoje usluge i preko interneta (npr. predaja
elektronske poreske prijave). Funkcija elektronskog legitimisanja pruza siguran dokaz
identiteta za ove ponude.

Dodatne informacije

Dodatne informacije moZete pronaci na portalu za li¢ne karte
www.personalausweisportal.de



http://www.personalausweisportal.de
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Vase pravo - da odlucujete o otkrivanju svojih podataka

Na kraju krajeva, vi odredujete koji ¢e podaci biti preneti.

Preduslov je da je vasa elektronska boravisna dozvola vazeca.

Pri svakom prenosu podataka vasi podaci ce biti Sifrovani. Sve informacije i prenosi zasticeni
su medunarodno priznatim i uspostavljenim postupcima Sifrovanja.

Funkcija elektronskog legitimisanja proverava da li je pruzalac usluge na mrezi zapravo onaj
za koga on tvrdi da jeste.

Svaki pruzalac usluga, koji za svoje usluge Zeli da koristi elektronsku boravisnu dozvolu,
kod sluzbe za izdavanje sertifikata o ovlaséenju (VfB) mora da podnese zahtev za izdavanje
odgovarajuceg drzavnog sertifikata o ovlasé¢enju. Ova sluzba za izdavanje po strogim
kriterijumima proverava koji su podaci obavezno neophodni da bi se usluga izvrsila i izdaje
ovlascéenje samo za te podatke.

Unosom PIN-a mozete da date sledece podatke:

Identifikator pseudonima

Ime i prezime XXXXX Tip dokumenta

C AN

O,
=]

AN d

Zemlja izdavanja Adresa
*kkkkk*%k
(-] .y . .
] — | st 4
- [ N |

Verifikacija starosne @< Datum i mesto
dobi i prebivalista ‘ rodenja
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Ocitavanje na licu mesta

Gde god da se li¢ni podaci, kao Sto su ime i adresa, unose u obrazac, preporucuje se ocitavanje
na licu mesta. MoZete jednostavno postaviti svoju elektronsku boravisnu dozvolu na
odgovarajudi ¢itac i podaci se elektronski ocitavaju i prenose. Ovo ide brzo i sprecava slovne
greske.

Javne sluzbe i kompanije koje nude ovu funkciju treba da imaju zvani¢nu dozvolu za
ocitavanje na licu mesta i odgovarajuci uredaj za cCitanje.

Ocitavanje na licu mesta se obavlja na slededi nacin:

\ Na Salteru cete pokazati svoju elektronsku boravisnu dozvolu

1

J

i vazeci pasos i na taj nacin cete se legitimisati pred javnom sluzbom
ili kompanijom.

Stavite svoju boravisnu dozvolu u aparat za ocitavanje.

Putem cipa na vasoj elektronskoj boravisnoj dozvoli se vrsi provera
da li pruzalac usluga ima pravo da trazi vase licne podatke na licu mesta.

Unosi se pristupni broj (CAN). On se nalazi na prednjoj strani elektronske
boravi$ne dozvole, desno od datuma do kojeg dozvola vazi.

Vasi podaci ce biti bezbedno i bez greske preneti u formular
pomocu Sifrovanja s kraja na kraj.

PYY

Za bezbednost vasih podataka

Neprimeceno ¢itanje podataka u ¢ipu bez vaseg znanja nije moguce. Cip daje podatke
samo ako se unese licni identifikacioni broj (PIN) ili pristupni broj (CAN) koji je odStampan
na elektronskoj boravisnoj dozvoli.

Samo organi koji su zakonski ovlaséeni da legitimiSu mogu da procitaju biometrijske
podatke koji se nalaze u €ipu vase elektronske boraviSne dozvole. Fotografije i otisci prstiju
ne mogu se prenositi ni na mrezi niti na licu mesta.

13
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Ostale funkcije

Ocitavanje od strane organa bezbednosti

Na cipu vase elektronske boravisne dozvole memorisani
su vasi licni i biometrijski podaci. Ove podatke mogu u
zvani¢nim slucajevima procitati samo ovlaséeni organi kao

)

$to su policija, kancelarija za strance, carinske i pograni¢ne
sluzbe ako je dostupna elektronska boravisna dozvola.
Pritom uporeduju fotografiju koja se ¢uva na ¢ipu i, ako

je potrebno, otiske prstiju sa podacima za lice koje se
identifikuje pomocu elektronske boraviske dozvole uz
pratecu putnu ispravu. Pokusaji prevare sa izgubljenom ili
ukradenom boravisnom dozvolom brzo se otkrivaju.
Citanje biometrijskih podataka preko interneta nije moguce.

= Biometrijska fotografija
Na biometrijskoj fotografiji, lice mora biti centrirano i
otkriveno sa prednje strane. Pokrivka za glavu ne sme da
prekriva lice, o¢i moraju da budu otvorene i jasno vidljive.
Izuzeci su moguci, npr. iz medicinskih razloga. Slika koja
se Stampa na telu kartice i elektronski ¢uva na ¢ipu

= Otisci prstiju
Ako podnesete zahtev za izdavanje elektronske dozvole
boravka u kancelariji za strance, od vas ce traziti otisci
prstiju oba kaziprsta. Oni ¢e biti memorisani u ¢ipu na
kartici. Otisci prstiju privremeno se ¢uvaju u kancelariji
za strance i Bundesdruckerei GmbH i briSu se nakon
izdavanja elektronske boraviSne dozvole. Za decu mladu
od Sest godina ne uzimaju se otisci prstiju.

= Dodatne odredbe
Dodatne odredbe i drugi uslovi za boravisnu dozvolu
su takode memorisane na Cipu elektronske boravisne
dozvole i Stampaju se na posebnom listu. Ovaj dodatni
list ¢e vam biti urucen zajedno sa elektronskom
boravisnom dozvolom. U odredenim slucajevima,
dodatne odredbe su nalepnicom nalepljene u vasoj
putnoj ispravi.
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Vase pismo sa PIN-om

Vazne informacije za vas

Nakon izdavanja elektronske boravi$ne dozvole, dobicete
pismo sa PIN-om koje sadrzi informacije o vasoj elektronskoj
boravisnoj dozvoli i funkciji onlajn legitimisanja.

Pismo sa PIN-om sadrzi sledece informacije vazne

zavas:
*kk k%
Petocifreni PIN
(Personal Identification Number -
licni identifikacioni broj)
o] o
KAKkhkk,kkhkkk,kk,kk*,kk,k @ ———m—mm———
PUK Lozinka za
(Personal Unblocking Key - deblokadu

licni klju¢ za deblokadu)

Drzite koverat sa PIN-om na sigurnom mestu.
Ove informacije treba da znate samo vi.

Pismo sa PIN-om dobicete ako ste stari najmanje
16 godina. Ako ste mladi, jo$ uvek ne mozete da
koristite funkcijuelektronske li¢ne karte pa stoga
necete dobiti pismo sa PIN-om. Od navrsene 16.
godine Zivota mozZete besplatno da aktivirate
funkciju elektronske licne karte u vasoj kancelariji
za strance. Tada mozete da postavite svoj li¢ni
Sestocifreni PIN i da dobijete lozinku za blokadu.

Vas li¢ni Sestocifreni PIN

(Personal Identification Number)

U svakom trenutku sami odlucujete da li i kada Zelite

da unesete svoj licni Sestocifreni PIN. Posle dobijanja
elektronske boravisne dozvole, mozete da zamenite
petocifreni PIN za aktiviranje (koji se takode naziva
transportni PIN) iz pisma sa PIN-om li¢nim Sestocifrenim
PIN-om. To mozete sami u¢initi bilo na racunaru kod
kuce pomocu ¢itaca kartica ili odgovarajuc¢eg pametnog
telefona ili tableta sa NFC tehnologijom ili na licu

mesta u svojoj kancelariji za strance. Tek tada je funkcija
elektronske li¢ne karte upotrebljiva za vas li¢no. Kad god
Zelite da koristite funkciju elektronske licne karte, bice
vam potreban li¢ni Sestocivreni PIN broj.

Pristupnu Sifru (Card Access Number/CAN)

Ako ste pogresno uneli svoj li¢ni Sestocifreni PIN,
potrebno je da unesete pristupnu $ifru (CAN) pored svog
licnog Sestocifrenog PIN-a. Nalazi se na prednjoj strani
vase elektronske boravisne dozvole dole desno. Pristupna
Sifra je potrebna i za ¢itanje na licu mesta.

PUK (Personal Unblocking Key)

Ako tri puta pogresno unesete PIN, funkcija elektronske
li¢ne karte ce se blokirati. Da biste je ponovo aktivirali,
morate da unesete PUK. PUK se nalazi u pismu sa vasim
PIN-om.

Lozinka za blokiranje

Ako ste izgubili elektronsku boravisnu dozvolu ili vam

je ista ukradena, morate blokirati funkciju elektronske
liéne karte kod kancelarije za strance ili putem dezurnog
telefona. Da biste to uradili, treba zaposlenom licu da
kazete lozinku za blokadu, koju mozete naci u koverti sa
PIN-om.
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Bezbednosna uputstva

Postujte sledeca bezbednosna uputstva:

Drzite elektronsku boravisnu dozvolu uvek na sigurnom
mestu.

Vas li¢ni identifikacioni broj (PIN) treba da bude poznat
samo vama. Nemojte koristiti kombinaciju brojeva koji
mogu lako da se pogode, kao $to je 123456, niti datum
rodenja, niti brojeve koji se pojavljuju u vasoj elektronskoj
boravisnoj dozvoli.

Nemojte otkrivati svoj PIN tre¢im licima. Nemojte drzati
PIN zajedno sa boravisSnom dozvolom i nemojte zapisivati
PIN na njoj.

Cuvajte kovertu sa PIN-om na pouzdanom i bezbednom
mestu. Ova koverta sa PIN-om sadrZi vazne informacije.

Nakon ¢itanja podataka sa ¢itaca kartica uklonite
elektronsku boravi$nu dozvolu ili uklonite legitimaciju
sa odgovarajuceg pametnog telefona ili tableta
kompatibilnog sa NFC tehnologijom.

= Redovno aZurirajte svoj operativni sistem, antivirus
program i zastitni zid.

= Ako ste izgubili elektronsku boravisnu dozvolu ili vam
je ista ukradena, odmabh prijavite gubitak kancelariji
za strance i blokirajte funkciju elektronske li¢ne karte.
Blokiranje obezbeduje da svaka zloupotreba bude odmah
otkrivena.
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Dezurna sluzba za blokiranje

A\
116 116

Informacije o dezurnoj sluzbi za blokiranje

Dezurna telefonska sluzba za blokiranje dostupna je sedam Elektronsko legitimisanje i ocitavanje na licu mesta nakon

dana u nedelji tokom celog dana pozivom na broj 116 116. blokade vise nisu mogucdi.

Ako zovete iz inostranstva, pozovite broj 0049-116 116 ili

0049-3040 50 40 50 (naplacuje se). Uklanjanje blokade mozZete da izvrSite u lokalnoj kancelariji
za strance.

Pre poziva pripremite lozinku za blokadu koja se nalazi u
koverti sa PIN-om. Informisite u svakom slucaju i bez odlaganja nadleznu
kancelariju za strance o gubitku elektronske boravisne

dozvole.




18 - Nainternetu

Na internetu

Ovo su najvaznije internet strancie za
elektronsku boravi$nu dozvolu
sa funkcijom elektronske licne karte.

=] ;A ]
[=]r

www.ausweisapp.bund.de “ www.bsi-fuer-buerger.de
Preuzimanje besplatne aplikacije Korisne informacije za
AusweisApp2 i podrska vasu bezbednost na internetu

A\ 4
N

telefonom i e-postom

Recnik pojmova

123456 o CAN: Card Access Number; pristupni broj

eAT: elektronischer Aufenthaltstitel -
elektronska boravisna dozvola

EU: Evropska Unija

ICT: Intra Corporate Transfer - transfer u okviru

korporacije

o NFC: Near Field Communication;
Bezi¢ni standard za bezi¢ni prenos podataka na kratkim
rastojanjima od nekoliko centimetara.

*xkkk*k o PIN: Personal Identification Number;
li¢ni identifikacioni broj

k*xkkkkkkkkkk o PUK: Personal Unblocking Key;

osmocifreni broj za deblokadu

©

= —0 € e O VfB: Vergabestelle fiir Berechtigungszertifikat -

Sluzba za izdavanje sertifikata o ovlascenju


http://www.ausweisapp.bund.de
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Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge
90461 Niirnberg

Status:
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Dizajn:
KonzeptQuartier® GmbH, 90762 Fiirth
Azuriranje: MediaCompany - Agentur fir Kommunikation GmbH

Fotografija:
iStock/andresr, Giulio Fornasar, Geber86, pixdeluxe, Weekend Images Inc.
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat

Ikone:
KonzeptQuartier® GmbH, 90762 Fiirth
Fink & Fuchs AG, 65205 Wiesbaden

Internet:
www.bamf.de/eAT

Moguénost narudzbe:
Ovu publikaciju mozZete skinuti sa nadeg sajta, naravno i u PDF formatu sa sadrzajem koji je pristupacan za
osobe sa invaliditetom. www.bamf.de/publikationen

Savezni ured za migracije i izbeglice izdaje ovu publikaciju u sklopu svog javnog delovanja. Ova publikacija
se deli besplatno i nije namenjena za prodaju. [Za vreme izbora ona se ne sme koristiti u reklamne svrhe od
strane partija i uc¢esnika u kampanji, te izbornih zvani¢nika. To vazi za savezne, pokrajinske i opstinske izbore
kao i za izbore za Evropski parlament.]

[mlg:E[E] Posetite nas na
i?% 0 www.facebook.com/bamf.socialmedia
=] ¥ @BAMF_Dialog www.bamf.de
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